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1. OBJETIVOS E METODOLOGIA

1.1 OBJETIVOS DA AVALIAGAO

A Acao Educativa desenvolve neste momento o Plano Trienal 2013-15 com apoio
importante de Pao para o Mundo (PPM). A presente avaliacao visa a apreciar os avangos e
desafios da implementacao do Plano Trienal nos anos 2013 e 2014.

O objetivo geral da avaliacao foi estabelecido como sendo: “verificar em que medida os
objetivos geral e especificos do projeto [trienal] vém sendo atingidos e como as estratégias
de comunicacao e desenvolvimento institucional contribuem para sua realizagao”.

O Obijetivo Especifico pertinente a esta parte da avaliagdo! é: “verificar o grau de
cumprimento dos indicadores do projeto e apontar recomendagdes para formulacao do
novo projeto”.

O Plano Trienal da Acao Educativa é estruturado por um Objetivo do Projeto e trés
Objetivos Especificos, cada um destes com trés indicadores, a saber:

Objetivo do Projeto: Contribuir para a efetivacao do direito a educagao através de
sua articulagdo com politicas econémicas e sociais que promovam a superagao da
desigualdade, o fortalecimento da democracia, a integralidade e indissociabilidade
dos direitos humanos.

Objetivos especificos:

Objetivo 1: A execucdo das politicas e praticas educacionais baseadas em uma
concepcao de qualidade que valorize a participacao dos sujeitos escolares e enfrente
as desigualdades e as discriminacoes é fortalecida.

Objetivo 2: O acesso a educacao de qualidade para grupos sociais dela excluidos,
especialmente os jovens e adolescentes, € ampliado.

Objetivo 3: A participacdo e as acOes de incidéncia politica dos sujeitos coletivos
nas instancias publico-estatais e espagos e processos da sociedade civil organizada
com vistas a plena efetivacdo do direito a educagao sao fortalecidas.

1.2 METODOLOGIA

O processo de avaliacao cobriu o periodo 2013 e 2014.

A analise foi orientada e estruturada segundo os parametros da Unido Europeia e de PPM
(Pa3o para o Mundo) para avaliacdes, considerando as dimensdes de: relevancia,
efetividade, eficiéncia, sustentabilidade e impacto.

O processo de avaliagao foi estruturado nas seguintes fases:

! Esta € apenas uma parte da avaliagio; a outra diz respeito A andlise do Programa Observatério da Educagdo e das

estratégias de comunicacio da A¢do Educativa, a cargo de Jacira Melo.
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I — Organizacao e planejamento (outubro — dezembro);
IT — Trabalho de campo (dezembro — janeiro) e
III — Elaboracao e apresentacao do relatorio (fevereiro - marcgo).

A grade de questdes orientadoras preliminares do processo de avaliacao, conforme os
critérios orientadores (Relevancia, Efetividade, Eficiéncia, Impacto e Sustentabilidade) pode
ser observada nos anexos.

O processo avaliativo compreendeu, basicamente:

e Analise documental (Plano Trienal, Relatdrio 2013, Dados 2014, documentos
especificos de programas; etc.);

* Realizagdo de 19 entrevistas com 27 pessoas (a maior parte delas individuais,
envolvendo Coordenadora Geral, coordenadores de Area, coordenadores de
Unidades Programaticas e Setores, integrantes da equipe, liderangas sociais e
apoiadores/parceiros institucionais);

e Participacao como observador na reuniao interna de avaliacao do ano de 2014
em 16 e 17/12/2014;

e Apresentacao da versao preliminar do relatdrio de avaliacdo em seminario de
23/02/2015.

Cuidou-se para que a selecdao de entrevistados fosse relevante tanto para cobrir as
principais areas e setores institucionais — Coordenacao geral, coordenacdo de Areas e de
Unidades Programaticas — bem como os trés objetivos especificos do Plano Trienal e seus
respectivos indicadores.

Logo apds o seminario de avaliacao, no dia 23 de fevereiro de 2015, as sugestdes de
revisdao e complementacdes do texto foram efetivadas, produzindo-se entdo este relatério
final da avaliacao.



2. A VISAO A PARTIR DA AVALIAGCAO DE 2009

Em 2009, a Acao Educativa tomou a iniciativa de realizar uma ampla avaliacao externa de
seu trabalho para marcar os 15 anos de trajetdria institucional?.

Diferentemente da presente avaliacdo, focada na anadlise do andamento do Plano Trienal
2013-15, aquela avaliacao tinha um escopo e alcance bem amplos, vide seu objetivo geral
e especificos:

Obijetivo Geral:

"Avaliar como Acdo Educativa vem implementando a sua missdao ao longo dos seus
15 anos de existéncia, através da analise dos impactos nos diferentes campos de
atuacdo e os efeitos junto aos principais atores com os quais trabalha, com vistas a
produzir subsidios para delinear sua trajetoria nos proximos anos”.

Obijetivos Especificos:

"Analisar o desenvolvimento recente dos campos da educacédo, juventude e cultura,
na perspectiva do fortalecimento dos direitos humanos, da democracia participativa
e justica social, identificando os impactos/frutos do trabalho de AE neste contexto’.
"Analisar as estratégias de Desenvolvimento Institucional implementadas pela AcGo
Educativa, em particular o impacto das politicas de apoio de longo prazo por parte
de algumas agéncias de cooperacdo”.

A secdo introdutoria do relatdrio de avaliagdo de 2009 apresentava o contexto geral dos
desafios das ONGs no Brasil. Tal referéncia parece seguir valida atualmente. O trecho final
desta introducao, em especial, merece destaque:

Um desafio sintese do campo ético-politico das Ongs de defesa de direitos talvez
seja o de refinarem seu idedrio, sua identidade, seus modos de ser e de fazer, de
forma a se identificarem cada vez mais com a defesa do interesse publico, do
publico vis a vis as variadas formas do privado — a logica mercantilista, a logica
estatal patrimonialista, a Iogica corporativista, etc. Publico aqui que significa: de
todos nos, universal, compartilhado, visivel, transparente, participativo, controlado
socialmente, legitimo, baseado em direitos e sustentavel (ambiental e
institucionalmente).

Esta perspectiva requer que as Ongs fortalecam sua capacidade de gerar
movimentacdo social capaz de explicitar o interesse publico (em cada circunstancia),
€, ao mesmo tempo, se tornem cada vez espacos publicos democraticos, acessiveis
e transparentes.

O desafio estratégico é o da construcdo politica e social dos direitos humanos como
meétodo de radicalizacdo da democracia, por meio do que, se pode almejar uma vida
boa para todos/as.

2 Armani, Domingos. Ac¢io Educativa: virtudes, desafios e perspectivas. Relatério geral final da avaliacio externa
da Acdo Educativa (1994 — 2009). Porto Alegre: maio de 2009. Quatro avaliadores se encarregaram de dreas especificas:
Carlos Roberto Jamil Cury (educacdo), Eliane Ribeiro (juventude), José Guilherme Magnani (cultura) e Domingos Armani
(desenvolvimento institucional).



Ainda que o escopo da presente avaliacao seja bem mais restrito, cabe uma reflexao
analitica sobre a capacidade da Acdo Educativa de gerar movimentacao social que dispute
o sentido do interesse publico e como seu fazer fortalece os DH como método de
radicalizacdo da democracia. Esta reflexao sera abordada neste relatorio, mas também no
relatdrio especifico sobre a comunicacao.

A secao que trata da identidade e trajetdria da Acao Educativa apresente uma proposta de
periodizacao da historia institucional, da qual é apresentado abaixo o assim chamado “atual
periodo”:

O marco simbdlico do inicio do atual periodo pode ser estabelecido com a
constituicdo da cultura como drea programadtica especifica (antes denominado de
"Espaco de Cultura e Mobilizacgo Social), em 2008, e pela consolidacdo da luta
contra as desigualdades (renda, raca e género) como eixo estruturador da acao
institucional, a partir de 2007.

O periodo € marcado pela perplexidade diante do contexto geral, por crescentes
incertezas no dmbito da sustentabilidade financeira, e também pela curiosidade e
preocupacao diante do dinamismo e do carater diferenciado e radicalmente novo das
acoes na drea da cultura, em saudavel desafio em relacdo as areas relativamente ja
"consolidadas" da educacao e da juventude.

Se o primeiro periodo (1994-1999) foi de crescimento e consolidagdo da instituicao,
e o segundo (2000-2006) de fortalecimento do ator politico no espaco publico, o
atual periodo é marcado pela instabilidade das condicbes de contexto e pelo desafio
de renovacao de paradigmas, horizontes e modalidades de organizacao e agao.
Mudancas importantes na vida institucional da Acdo Educativa podem estar por vir €,
se assim for definido, devem ser preparadas desde ja.

No final desta secdo ha um paragrafo sintese muito interessante de ser retomado neste
momento de uma nova avaliacdo, o que serad feito na secao 4 sobre a evolugdo do
desenvolvimento institucional da Acao Educativa desde 2009:

N&o obstante, o momento atual vivido pela instituicao, caracterizado mais pela
perplexidade, pela incerteza, pela efervescéncia desafiadora da drea da cultura,
pelos riscos da sustentabilidade, e pelos desafios da projecao futura da entidade,
tende a indicar que se aproxima o momento de preparar um novo pacto
institucional, uma espécie de "refundacdo” da Acdo Educativa. Neste novo ciclo da
vida institucional, estes valores e principios se tornam fiadores do futuro.

Por fim, é importante retomar as principais conclusdes e indicacdes da avaliacao de 2009
(texto entre as paginas 76 a 84), ainda que de forma sucinta e esquematica:

AREA DE EDUCACAO
> Manter presenca na area de EJA, pela pluralidade de campos a explorar.

> Novo campo desafiador na educacao de pessoas privadas de liberdade.

> Campo do direito a educacdo, pelo relativo desconhecimento por parte dos
interessados.



AREA DE JUVENTUDE?

>

>

A\ A\

vV V V

>

Combinar formagao, articulacago e acao; filao na producao qualificada de
conhecimentos.

Lancar-se em salto mais radical e ousado, evitando o risco de esgotamento e
esvaziamento de interesse.

Investir na producao qualificada de conhecimentos.
Fomentar redes de grupos juvenis em nivel local, nacional e internacional.

Contribuir para a construcao de espagos que incidam sobre a democracia
participativa.

Investir no monitoramento e controle social das politicas publicas. Ser consciéncia
critica nos conselhos.

Articular de forma mais organizada com demais Areas institucionais.
Trabalhar com educagao publica, em especial, ensino médio.
Investir na construcao de capacidades para as novas geracoes.
Investir na relagao com outras Ongs.

AREA DE CULTURA

>

O desafio mais geral da Area é o de melhor articular as diferentes temporalidades
existentes na relacao entre a Acao Educativa e os circuitos culturais da periferia:
temporalidade da reflexao conceitual, das acOes institucionais de intervencao social,
temporalidades das producOes culturais da periferia e de suas demandas, etc.

A opcao pela cultura de periferia significa deixar de lado a atuacao em outros
segmentos? A opcdo pela ndo pode se sustentar no longo prazo apenas ao nivel de
uma percepcao/apreciacao ‘“empirica”’; € necessario estabelecer premissas
duradouras; faz-se necessario operar com uma nocao mais clara do que seja cultura.

A perspectiva de trabalhar com os “marcadores sociais da diferenca” (género, classe,
etnicidade, etc.) na area da cultura, o que ja estda em desenvolvimento, pode ser
potencializada.

Ha uma cobranca pelos interlocutores da area da cultura por maior contribuicdo a
sua formacao profissional, inclusive na apresentacao de projetos.

Qual é a relacdo interna entre as Areas Educacio, Juventude e Cultura?

Buscar maiores subsidios e iniciativa de reflexdo com especialistas e ativistas para
necessaria fundamentacao da Area de Cultura.

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

>

Uma das limitacOes, ainda que cada vez menos presente, é a dificuldade de ajuste e
integragao entre as diferentes areas, programas, setores e projetos.

3 Esta é uma selegfo das principais sugestdes sobre Juventude do relatério da avaliagdo.



> Outra limitacdo é o insuficiente monitoramento e avaliacao dos trabalhos com base
em reflexao coletiva e indicadores definidos.

> Um dos fatores que merece aperfeicoamento é a limitada mobilizacdo de recursos
publicos via convénio.

> Outra limitacdao na mobilizacdo de recursos é a estratégia de mobilizagdo de sdcios
mantenedores.

> Aprofundar a reflexdo e os caminhos para fortalecer ainda mais o carater
democratico, participativo e colegiado do sistema de governanca e gestdo: buscar
inovacao e experimentagao de um novo modelo de governanca e gestao
institucional, buscando aprofundar a democratizacao, a colegialidade, a
descentralizacdo, a delegacdo e a corresponsabilidade como principios basicos de
um novo modelo.

Este conjunto de informagdes da avaliagao de 2009 confere uma imagem e uma
perspectiva instigantes para a presente avaliacao.

A maior parte dos pontos acima indicados sera retomada em diferentes secdes deste
relatdrio, em especial, nas suas consideracoes finais.



3. ANALISE DA EXECUGAO DO PLANO TRIENAL 2013-15
3.1 A RELEVANCIA DO PROTAGONISMO DA ACAO EDUCATIVA

A analise levada a cabo por esta avaliacao indica que a Acao Educativa (AE) continua a ser
uma organizagao social muito relevante no contexto brasileiro, especialmente no campo da
educacao e de suas interfaces.

Um primeiro conjunto de evidéncias disso pode ser identificado na importancia estratégica
dos objetivos e estratégias do Plano Trienal 2013-15 e de suas principais tematicas no atual
contexto nacional.

A avaliacao constata que a Agao Educativa tem efetivamente centrado suas acdes em
diferentes estratégias para a efetivacdo do direito a educacdo. Estas estratégias sao
iniciativas que articulam as dimensdes econdmica, politica, social/educacional e cultural na
perspectiva da superacao da desigualdade, do fortalecimento da participacdo e da
democracia e da afirmacao dos DH.

As atividades planejadas sao organizadas segundo trés componentes, correspondentes aos
trés Objetivos do Projeto, que ajudam a explicitar a perspectiva estratégica adotada:
qualidade social da educacao, inclusdes e participacao e incidéncia em politicas publicas.

Estes objetivos orientam e revelam as apostas institucionais:

(i) Promover politicas e praticas educacionais baseadas em uma concepcao de
qualidade que valorize a participacao dos sujeitos escolares e enfrente as
desigualdades e as discriminagoes.

(i) Ampliar o acesso a educacdo de qualidade para grupos sociais dela excluidos,
especialmente os jovens e adolescentes.

(iii)Fortalecer a participacao e as acdes de incidéncia politica dos sujeitos coletivos nas
instancias publico-estatais e espacos e processos da sociedade civil organizada com
vistas a plena efetivacao do direito a educacao.

Tais escolhas se revelam fundamentais no atual contexto brasileiro, dados os desafios e
dificuldades enfrentados em termos de desigualdades — de renda, de raga/étnicas, de
género, de geracao, etc., dos enormes desafios em termos de qualidade da educacao e das
distorcoes e exclusdes da participacao social e politica.

Outras evidéncias da relevancia da Agao Educativa residem na sua condigao de referéncia
no campo da educacdo, da juventude e da cultura de periferia, sobre o qué, sao
destacados abaixo alguns exemplos.

Em 2013, a AE foi convidada pela Secretaria Nacional de Juventude para prestar assessoria
no desenvolvimento da metodologia de uma de suas politicas — o Projeto Estacao
Juventude, de alcance nacional e implementado em parceria com municipios e estados. A
metodologia de orientacao profissional T6 no Rumo foi tomada como base orientadora para
o desenvolvimento do trabalho.



Ainda em 2013, por solicitagao do Conselho Federal de Psicologia, foram formados 20
coordenadores de grupos de pesquisas de universidades brasileiras envolvidas no projeto
“Violéncia e Preconceito nas Escolas”™ na metodologia do Guia sobre Participacao de
Criancas e Adolescentes na Construcao e Revisao de Planos de Educacao.

O Ministério da Educacao decidiu incluir o contetdo da colecdo De Olho nos Planos na
formacao dos 98 avaliadores educacionais responsaveis por apoiar a construgao dos planos
de educacao, bem como decidiu imprimir 14 mil kits desta colecao para envio a todos os
municipios e estados brasileiros.

A Agenda Cultural da Periferia completou 7 anos em 2014, somando 22 edicoes entre 2013
e 2014, com 16 paginas em cada edicdo mensal, totalizando 220.000 exemplares
distribuidos, atingindo um publico estimado de mais de 1 milhdo de pessoas neste periodo
de dois anos.

No final de 2013, o Conselho Nacional de Educacdo, 6rgao normativo do Ministério da
Educagao, convidou a AE para apresentar os Indicadores da Qualidade na Educacao —
Relagdes Raciais na Escola, com vistas a seu aproveitamento na construcao das Diretrizes
Operacionais ref. a Lei 10.639/2003, que torna obrigatdrio o ensino da tematica "Historia e
Cultura Afro-Brasileira nas redes de ensino publica e privada.

Outras evidéncias da relevancia da AE estao no plano da representacao e da participagao,
no qual se constata que a AE segue como integrante de 24 redes, féruns, articulacoes
intersetoriais e conselhos de representantes®. Destes, a AE estd na coordenacdo de seis, a
saber:

1) Férum de Educacdo como Desenvolvimento Local;

2) Forum de Educacdo de Jovens e Adultos/SP;

3) Foérum Municipal de Educacao de Sao Paulo;

4) GT Educacao Nossa Sao Paulo;

5) Comité Estadual de Sao Paulo da Campanha Nacional Pelo Direito a Educagao, e

6) Grupo de Educacgao nas Prisoes.

Cabe destacar a participacdo da AE em quatro importantes espacos de incidéncia nas
politicas publicas da cidade de Sao Paulo: a Comissdao de Acompanhamento da Tramitacdo
do Plano Municipal de Educacao da cidade de Sao Paulo, o Grupo de Trabalho
Interinstitucional sobre Educacdo Infantil, o Férum Municipal de Educacdo e o Grupo de
Trabalho em Educacao da Rede Nossa Sao Paulo.

A relevancia da AE pode ainda ser verificada pela percepcao de alguns de seus parceiros e
interlocutores na sociedade civil.

Segundo uma das liderangas que participa regularmente de atividades no Espaco Cultural
Periferia no Centro, localizado na sede da AE:

Tem uma coisa muito interessante aqui... Gente da periferia chegando toda hora, chegando
na maior moral... Isso aqui para eles é um paraiso... Marcam encontros com amigos..., virou
tipo um ponto de encontro para eles... Muito expressivo [sso aqui.

4 Patrocinada pelo Ministério da Educac?o, a pesquisa nacional visa identificar as discriminagdes presentes no ambiente
escolar e subsidiar a construgdo de politicas publicas.

5 Dados e informagdes extraidos da p. 76 do Relatério Institucional 2013.
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Um interlocutor estratégico da AE informa que a Acao Educativa "segue sendo um ator
chave no plano nacional, sempre muito respeitada, muito consistente em suas acoes e
contribuicoes, se dedicando muito a construcdo de redes, de acdo coletiva, de espacos
publicos”.

Outro depoimento externo significativo € o sobre o perfil dos integrantes da AE e o
ambiente interno:

A Acdo Educativa pode ser uma organizacdo que nao oferece muitas vantagens materiais,
mas mantém as pessoas porque tem um ambiente muito bom; é uma organizacdo muito
estavel... As pessoas gostam de trabalhar ali... Todo mundo gue esta Ia quer estar Ia.

Por fim, pode-se atestar a relevancia estratégica da AE no contexto brasileiro pelas
parcerias de longo prazo estabelecidas com organizagdes internacionais, como Fundagao
Ford, Norwegian Church Aid (NCA), Kindernothilfe, Fundacao Avina e a prépria Pao para o
Mundo (PPM); pela significacao e diversidade de parcerias com o campo do investimento
social privado (fundagdes e institutos corporativos, familiares e independentes), bem como
pelas diversas relagdes de trabalho com o setor governamental, via editais publicos ao nivel
municipal, estadual e federal.

Tudo o que foi dito acima é suficiente para evidenciar a legitimidade e a relevancia da Acao
Educativa como protagonista estratégico na sociedade civil brasileira.
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3.2 EVIDENCIAS DA EFETIVIDADE DAS AGOES DESENVOLVIDAS

A analise dos documentos e das entrevistas realizadas demonstra que a Acao Educativa
superou, em 2013 e 2014, as metas inscritas nos indicadores do Plano Trienal 2013-15,
com algumas poucas excegoes.

Os dados e analises aqui apresentados foram extraidos do Relatério do Projeto de 2013,
dos dados tabulados pela AE em forma preliminar do ano de 2014 e das entrevistas
internas e de interlocutores externos.

A anadlise é organizada segundo os objetivos e indicadores do PT.

Objetivo 1: Promover politicas e praticas educacionais baseadas em uma concepgao de
qualidade que valorize a participacao dos sujeitos escolares, enfrente as desigualdades
e as discriminacgoes.

Conforme pode ser constatado na tabela 01, a AE avangou de forma muito satisfatoria
rumo a satisfacdo das metas previstas para 2015 nos indicadores do Objetivo 1.

Em relacdao ao 19 indicador, verifica-se uma reducao de 22% em 2013 e um aumento de
30% em 2014 no numero de escolas que passaram a adotar metodologias educativas e/ou
processos de avaliacao participativos; enquanto houve um aumento de 200% (2013) e de
625% (2014) no caso das redes de ensino.

Como a meta para 2015 é ter 30% de aumento em relacdo a Linha de Base (247, ref.
2012), pode-se presumir que ela sera facilmente atingida e mesmo superada,
especialmente no caso das redes de ensino. O mesmo talvez nao possa ser dito em relacao
as escolas, ja que a AE, seguindo orientacao da avaliacao externo do projeto (2012), optou
por concentrar o trabalho no ano de 2013 em um numero menor de escolas, visando a
ampliar o impacto das metodologias nas praticas pedagdgicas. Nao obstante, tal reducao
foi de certa forma neutralizada no ano de 2014 pelo aumento expressivo de escolas, o qual
pode levar ao alcance da meta estimada para 2015.

Aqui cabe uma breve reflexdao, a qual serd retomada ao longo desta secdo, sobre a
significancia das metas e dos indicadores utilizados e a forma de verifica-los. Em primeiro
lugar, cabe destacar que a meta de um determinado indicador deve ser atingida até o final
do triénio 2013-15, vindo a ser verificada de forma definitiva no final do mesmo. Assim, por
exemplo, se uma meta é “aumento de 30%", a AE pode alcancar um aumento de 20% em
2013, depois uma reducao de 10% em 2014, para atingir 35% em 2015, sempre em
relacdo a Linha de Base (2012).

Outra reflexao de interesse é que, muitas vezes, pode-se estar somando “alhos com
bugalhos” na tabulacdo das metas anuais. As 321 escolas que passaram a adotar
metodologias educativas e processos de avaliagao participativos em 2014 podem té-lo feito
em graus e extensdo muito diferentes; da mesma forma, caberia especificar o que se esta
contabilizando como “metodologias educativas”, bem como “processos de avaliacao
participativos”. A indicacao das tabelas especificas (tabelas 01-A, 01-B, 01-C e 01-D, no
Anexo 7.1) ja ajuda muito, mas poderia ser complementada por um quadro-sintese de cada
processo e do respectivo tempo necessario para desenvolvé-lo (Formacdao T6 no Rumo,
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Formacao e assessoria Nepso, etc.). A légica aqui é a de que quanto mais clareza e
detalhamento das evidéncias de resultados houver, maior a validade da afericao.

Em relacdo as metas, o problema é que, quando se percebe uma grande variacdo, para
mais e/ou para menos, de um ano para o outro, isso pode estar indicando mudanca de
prioridades ou de estratégia, associadas eventualmente a evolucao nao prevista das
circunstancias externas. Nestes casos, uma boa contextualizacdo e justificativa se fazem
necessarias.

Em relacdao ao 2° indicador, constata-se que a AE alcancou a meta proposta tanto em 2013
como em 2014.

Do ponto e vista da utilidade do indicador, talvez se deva complementar este indicador no
futuro com outro que indique a meta desejada em termos de nimero de educadores em
cursos de formacao em orientacao profissional. Também neste indicador seria de interesse
especificar os tipos, niveis e o alcance dos projetos e/ou atividades desenvolvidas pelos
educadores.

Quanto ao 39 indicador, contata-se uma diminuicao de 70,3% em 2013 e um exponencial
aumento de 267,8%% em 2014.

Além dos participantes de atividades do JADE, das Oficinas T6 no Rumo, e da Formagao do
Nepso, a esmagadora proporcao da meta foi realizada pela distribuicao de materiais
pedagogicos como a Colecao Didatica Viver, Aprender e de Guias de Oportunidades e de
Guias To no Rumo (ver tabela 01-D em anexo).

Tabela 01

Indicadores Linha de base 2013 2014
Aumento de 30% das escolas e | Escolas 247 (193) (321)
100% das redes de ensino que
passam a adotar metodologias -22% +30%
educativas e processos de 16 75
avaliagdo participativos.

Redes 4 +200% +625%

(+ 220 assessorias

indiretas)
60% dos/as educadores/as que (57 educadores (32 educadores
frequentaram Cursos de formados e 38 formados e 20
formagao em orientagao o implementando implementando
profissional implementaram projetos) projetos)
projetos e/ou atividades de
orientagao e qualificacao
profissional para jovens de 66,6% 62,5%

baixa renda.
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Aumento de 20% de
adolescentes, jovens e

adultos/as que utilizam os 300.461 89.097 1.105.202
materiais didaticos produzidos

pela Acao Educativa no +267.8%
desenvolvimento  de  suas -70,3%

habilidades basicas.

Tabela elaborada pela Acdo Educativa.

Dentre tantos resultados expressivos do periodo no Objetivo 01, destaca-se a titulo de

ilustracao:

> A metodologia To6 No Rumo de orientacdo profissional para estudantes de escolas publicas,

desenvolvida em parceria com educadores, jovens e especialistas®, foi disseminada junto a
89 educadores, de 54 escolas paulistas no periodo, dos quais 58 se engajaram na
implementacdo da proposta. Informacdes e analises relacionadas a educacao, trabalho e
escolha profissional foram divulgadas a partir de setembro de 2013 por meio do site 76 no
Rumo: jovens e escolha profissional (entre setembro e dezembro 2013 foram contabilizadas
3.885 visitas).

Foram elaborados e implementados, de forma participativa, 520 projetos de melhoria
educacional em 344 escolas da rede publica de ensino no periodo. Este foi o resultado de
60 oficinas de formacdo, 196 encontros de assessoria e 18 seminarios realizados no ambito
do projeto Nossa Escola Pesquisa sua Opiniao (NEPSO). Esses numeros referem-se aos
sete estados brasileiros (SP, DF, PR, RJ, RS, PE e MG) e aos seis paises (Argentina, Chile,
Coloémbia, México, Peru e Portugal) que desenvolveram o projeto.

Foi lancada em 2013 a Colecao “Fducacdo e Relacoes Raciais. Apostando na
Participacao da Comunidade Escolar”, que visa contribuir para que as escolas: (i)
desenvolvam um processo de autoavaliagdao participativa sobre a implementacao da lei
10.639; (ii) ampliem a roda de pessoas e coletivos comprometidos com a superagao do
racismo e de outras discriminacgdes; e (iii) construam um plano de acdo estratégica que gere
transformacdes efetivas no cotidiano escolar e nas politicas educacionais. Composta por
cinco materiais’, a Colecdo foi lancada em trés estados: no Ceara, na Bahia e em Sao Paulo.
Lancada em parceria estratégica com o UNICEF, o Ministério da Educagao e a Secretaria de
Politicas para a Promocdo da Igualdade Racial (Seppir), a colecdo foi distribuida para todas
as escolas publicas do pais e organizagdes e foruns que atuam na superacao do racismo nos
espacgos educacionais, num total de 750 mil exemplares.

» Aproximadamente 500 diretoras e coordenadoras pedagdgicas de unidades de educagao

infantil vinculadas a Diretoria Regional de Educagao de Guaianases, da rede municipal de
Sao Paulo, foram formadas no uso dos Indicadores da Qualidade na Educacao
Infantil. A atividade integrou o processo de uso dos Indicadores da Qualidade na Educagao
Infantil, promovido pela Secretaria Municipal de Educacdao, em toda a rede de educacao
infantil do municipio.

® A metodologia T6 no Rumo: Jovens e Escolha Profissional oferece as escolas uma possibilidade de trabalho para que

jovens de escolas publicas possam refletir e obter informagdes a respeito da sua formacao e escolha profissional.

"1) Indicadores da Qualidade na Educagdo: Relagdes Raciais na Escola, 2) Guia Metodoldgico, 3) conjunto de 9 cartazes
temdticos “Afro-brasilidades em Imagens”, 4) DVD Educacdo e Relagdes Raciais, 5) DVD Didlogos Brasil e Africa do

Sul e 6) um folheto explicativo.
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» Foram distribuidos 4.185.461 exemplares da Colecao Didatica Viver, Aprender,
atingindo mais de 1.182.000 estudantes e cerca de 50.000 professores entre 2013 e 2014. A
Colegao foi criada em parceria com a Editora Global e adotada por sistemas e redes publicas
municipais e estaduais de educacdo por meio do Programa Nacional do Livro Didatico
(PNLD) para Educacao de Jovens e Adultos - EJA.

A partir das entrevistas realizadas, foi possivel identificar algumas situacoes e questdes que
se colocam como desafios para o proximo periodo. As principais delas sao indicadas a
seqguir.

Uma das situacdes que gera preocupacao € do trabalho em EJA — Educacao de Jovens e
Adultos. Apesar da dramatica situacao de escolaridade de jovens e adultos no Brasil, a EJA
nao tem sido prioridade nas politicas publicas de educacdo. A area tem perdido prestigio e
importancia na dindmica de poder e influéncia dentro do préprio MEC — Ministério da
Educacdo. Neste contexto, cresce o interesse e a oferta privada na area, inclusive em
parceria com o poder publico. Ademais, a EJA deixou de ser prioridade para organizacoes
internacionais atuantes no Brasil. Tudo isso resulta em um contexto desafiador, inclusive
para a sustentabilidade financeira do trabalho.

O programa EJA nestes 20 anos de trajetoria gerou inimeras contribuicdes significativas -
como a colecao didatica Viver, Aprender, o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF),
desenvolvido em parceria com o Instituto Paulo Montenegro, além da atuacao em diversas
instancias de representacao e incidéncia politica.

Atualmente, a AE tem buscado desenvolver experiéncias de referéncia junto a municipios e
instituicdes privadas, além de realizar pesquisas e avaliagcdes, como forma de viabilizar
espacos de promocao de modelos alternativos e de disputar o valor da EJA na sociedade. A
tematizacdo das dimensdes de género, sexualidade e raca na EJA tem sido uma inovacao
promissora.

O trabalho junto a fundacOes privadas tem gerado intenso debate interno sobre seu
sentido, seus riscos e graus de autonomia efetivos. O momento ¢é de
encerramento/renovacao do ciclo de projetos em andamento nos Ultimos dois anos. O
desafio é o de pensar um novo ciclo a partir de 2015.

A questao para o futuro em relacdo a EJA parece ser como melhor equacionar a relacao
entre a relevancia do tema, as estratégias de agao na relagdao educacao formal — nao
formal em um contexto adverso, e as limitacdes de apoio financeiro. O sentido deste
trabalho e o papel da AE em relacdo aos novos atores (privados) na area estao
suficientemente claros e acordados para o proximo periodo?

O projeto To no Rumo: Jovens e Escolha Profissional, que oferece aos estudantes de
escolas publicas uma orientacdo sobre o tema da escolha profissional, enfrenta situacao e
desafios algo diferentes. Apesar dos bons resultados na formacao de educadores/as em
2013 e 2014 e de mobilizacao dos estudantes nas escolas envolvidas, ja evidenciados na
analise dos indicadores, a iniciativa vé-se crescentemente pressionada, assim como outros
projetos da Area de Juventude, a adotar orientacdao de atendimento, em fungdo das
politicas e prioridades de apoio vigentes. Isso, em detrimento de pesquisa, de assessoria a
escolas e, especialmente, de acento na mobilizacdo e na incidéncia politica.
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Uma evidéncia disto é a reiterada insercao no planejamento do Té no Rumo e também do
JADE de estratégias de incidéncia politica no campo dos debates e politicas do Ensino
Médio, acesso a universidade, etc., as quais acabam ndo sendo desenvolvidas. Um desafio
especifico é o da incidéncia nas politicas publicas estaduais.

No caso do JADE, um desafio mais geral da Area de Juventude da AE se coloca — o da
busca por uma acao territorializada, materializando agdes mais enraizadas em
determinados territdrios, para dialogar diretamente com os jovens em seus contextos
(como sinalizam as experiéncias iniciais em Sapopemba e Sao Mateus, em Sao Paulo).

Uma dificuldade adicional € que duas das principais organizagcdes apoiadoras de projetos na
area de Juventude — Norwegian Church Aid (NCA) e KNH (Alemanha) — devem finalizar seu
apoio em 2015.

Uma questdo para reflexao é que o ensino superior tem aparecido como alternativa para
jovens pobres da periferia oriundos de escolas publicas e isso esta ligado as novas
oportunidades de acesso (como PROUNI e politicas de cotas) tem desafiado a AE a
examinar a possibilidade de vir a atuar no ensino superior também.

Outra questao associada a esta diz respeito a possibilidade/oportunidade de um olhar mais
consistente e estratégico sobre a juventude negra, enquanto sujeito singular. Como a AE
vai olhar/tematizar este sujeito? Como seria possivel fazé-lo? Para qué?

Uma pergunta mais geral, sempre pertinente no atual contexto adverso das Ongs de
defesa de direitos, € em que medida os projetos realizados pela AE hoje sao expressoes
satisfatorias da visao e da agenda politica institucional?

Outra area de relevancia para pensar o futuro Plano Trienal quanto ao Objetivo 01 é a do
NEPSO (Nossa Escola Pesquisa Sua Opinido), iniciativa com 13 anos de trajetdria muito
exitosa na AE. O Nepso levanta questdoes sobretudo relativas ao seu crescimento e
diversificacao, nacional e internacional.

Um dos desafios permanentes € justamente manter a identidade em um contexto de
diversidade, o qual exige flexibilidade metodoldgica. Para isso, ha uma intensa dinamica
regular de planejamento e reflexao, recentemente dotada de um sistema de indicadores
capazes de orientar e mediar avangos, aprendizados e mesmo a propria identidade da
proposta.

Uma demanda muita positiva diz respeito aos professores que querem continuar com a
formacao e para isso necessitam de novos estimulos. Como gerar este tipo de apoio? O que
oferecer nestes casos?

Um desafio de outra natureza é da incidéncia em politica publica, buscando tornar a
metodologia do Nepso elemento de politicas em nivel federal e, a partir dai, também
estadual e municipal. A questdo é transformar o NEPSO em um projeto da escola e ndo de
professores. Ha alguns poucos casos de interesse nos quais a proposta foi assumida pela
rede de ensino, mas ainda ndo parece haver uma estratégia propriamente dita que gere
resultados mais gerais. Talvez o caminho seja definir uma forma de oferecer as redes de
ensino... A questdo é desenhar estratégias para aproximacao das politicas publicas mais
apropriadas ao Nepso.
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Outro desafio de maior complexidade é reunir evidéncias dos efeitos de médio e longo
prazo do Nepso. Isso é dificil, mas deve ser perseguido, dada a relevancia da trajetoria da
iniciativa e de sua potencial contribuicdo as politicas de educacao.

Por fim, um campo muito importante e promissor na AE € o das acOes sobre
participacao, raca e diversidade. Além de sua relevancia no atual contexto politico-
cultural na sociedade brasileira, elas tém tido uma enorme capacidade para articular acoes
conjuntas com outras unidades de trabalho, fortalecendo a transversalidade e a integracao
institucional. Uma perspectiva neste sentido é a incorporacao da agenda de género e raca
por outras unidades da Area de Educacao.

Uma dimensdo particularmente desafiadora deste trabalho é o da disputa acerca do
conceito de qualidade na educacao, buscando tornar os indicadores sensiveis as dimensoes
de raca, género e diversidade (ex.; disputa sobre o Caqui, indo além do rendimento
escolar). Isso se desdobra também no De Olho nos Planos, visando tornar os processos
participativos e acolhendo a qualidade também na ética da diversidade.

Outro desafio especifico para 2015 é manter e aprofundar as relagdes com escolas e redes,
na linha do maior enraizamento do trabalho.

A perspectiva do trabalho relativo ao Objetivo 01 para 2015 é muito positiva no geral. Duas
questdes mais gerais emergem aqui para reflexao: (i) a dificil relacao entre o tempo do agir
e o tempo do refletir/aprofundar/adensar a partir do vivido, a qual pode ameacar a visao e
o alcance do realizado; e (ii) o desafio de ir mais fundo na relacao racismo, desigualdades e
democracia, condicao mesma de radicalizacao da democracia. Em uma frase, o tema do
proximo periodo poderia ser expresso como sendo: "trazer os temas da diversidade e da
participacdo para o centro da roda”.

Objetivo 2: O acesso a educacao de qualidade para grupos sociais dela excluidos,
especialmente os jovens e adolescentes, é ampliado.

Conforme pode ser constatado na tabela 02, a AE avancou de forma muito satisfatoria
rumo a satisfacao das metas previstas para 2015 nos indicadores do Objetivo 2.

Em relacao ao 19 indicador, constata-se que nao houve resultados significativos na difusao
nacional da Concepcao Politico-Metodoldgica para a educacao basica para pessoas privadas
de liberdade. Isto porque, a AE nao logrou aprovacao dos projetos que dariam viabilidade a
esta iniciativa. Além de lamentar esta limitacdo, especialmente em tema de tal relevancia,
cabe uma reflexao sobre os porqués deste insucesso, bem como sobre a adequagao da
estratégia de mobilizacdo de recursos adotada.

Ja no que concerne a 2° indicador, verifica-se que a meta de 80% de adolescentes
cumprindo medidas socioeducativas que participaram das oficinas de arte-educagao terem
desenvolvido uma atividade cultural, foi quase atingida em 2013 (73%) e superada em
2014 (85,4%). Em 2013, o fator limitante foi a mobilidade dos jovens nos centros de
internacao, devido a crises e rebelides e questdes de gerenciamento destas situagoes.
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Ainda assim, pode-se estimar que ha boas condicdes para que a meta do Plano Trienal seja
alcancada até o final de 2015.

Aqui, entretanto, cabe uma reflexao sobre o indicador utilizado e seus meios de verificacao.
Apesar da validade do indicador, seria util para examinar sua efetividade se a AE
detalhasse os quantitativos relativos aos tipos de atividades e/ou produto cultural. A maior
ou menor complexidade da atividade, o tempo exigido para sua producao e a maior ou
menor concentracao dos jovens em algumas em detrimento de outras podem ser
elementos significativos na analise.

No que tange ao 3° indicador, vé-se que a meta de aumento de 50% em visibilidade foi
amplamente superada em 2013 e 2014 (90% em ambos).

A questao a merecer reflexao aqui diz respeito ao indicador utilizado e de como se chegou
a aferir os 90% indicados pela AE. Nao fica claro como a AE chegou a este dado; como se
relacionam os numeros de individuos/grupos que participaram de capacitacdo na AE com
sua divulgacao via radio e Agenda Cultural da Periferia.

Por outro lado, um indicador complementar, mais exigente, e por issO mesmo mais
significativo, seria examinar se houve ampliacdo do publico médio participante das
atividades culturais promovidas por artistas e grupos artisticos gracas as capacitacoes e a
maior visibilidade proporcionada pela AE.

Tudo indica que a AE tera éxito até o final de 2015 no alcance do 2° e do 3° indicador do
Obijetivo 2; o que nao deve ocorrer com o 1° indicador, persistindo as condicOes atuais de
inviabilidade das respectivas atividades.

Tabela 02

Indicadores 2013 2014

Difusdo, em 10 estados da federacdo, da
Concepgao  Politico-Metodoldgica para a

educacao basica para pessoas privadas de 0 0
liberdade.

80% dos/as adolescentes cumprindo 73% 85,4%
medidas socioeducativas que participaram

das oficinas de arte-educacdo (de 1200 adolescentes) (de 1322 adolescentes)

desenvolveram uma atividade cultural.

50% dos grupos artisticos e culturais da
periferia que participaram das capacitacoes e

dos eventos culturais na sede da Agdo 90% 90%

Educatllla aumentaram a visibilidade de suas (de 250 grupos e artistas (de 400 grupos e artistas

produgoes. S S
individuais) individuais)

Tabela elaborada pela Acdo Educativa.
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Dentre os resultados de maior relevo no periodo quanto ao Objetivo 02, pode-se indicar:

> Houve uma significativa ampliagao divulgacao das atividades realizadas por grupos culturais
das periferias por meio da Agenda Cultural da Periferia nas suas trés versdes (impressa,
programa de radio e Internet), atingindo média de 174 eventos divulgados por més, com a
versao impressa mantendo seus 10 mil exemplares, tanto em 2013 como em 2014; o
programa de radio chegou a 400 ouvintes por semana em 2014.

> De relevancia estratégica do ponto de vista da identificagdo da demanda de educacdo das
pessoas encarceradas, foi finalizada em 2013, em parceria com a Pastoral Carceraria em 09
Unidades Prisionais do Estado de Sao Paulo, a pesquisa Educacdo nas prisoes: perfil de
escolaridade da populacdo prisional de Sio Paulo. A publicacao constituiu subsidio
para estratégias de judiciabilidade e de advocacy destinadas a implementacao das Diretrizes
Nacionais de Educacao nas Prisdes em Sao Paulo, estado que concentra cerca de 60% da
populacao carceraria no pais.

> O grande destaque do periodo foi a decisao da Secretaria Estadual de Educacao de
Sao Paulo, em 2013, de assumir a educacao nas prisbes como sua
responsabilidade. Até entdo, o Governo de Sao Paulo resistia a passagem da
responsabilidade do atendimento educacional da Secretaria de Administracao Penitenciaria a
Secretaria de Educagdao, conforme preconizam as Diretrizes Nacionais de Educacdo nas
Prisdes (2011).

Dentre os desafios para o proximo periodo no que tange ao Objetivo 02, destacam-se dois,
identificados a partir das entrevistas.

Uma area importante é a do trabalho junto a Fundagao Casa, com renovacao recente do
convénio, apods seis anos de trabalho, com ampliacdo da equipe e aumento da
remuneragao de arte-educadores. O trabalho da AE é bastante apreciado pela Fundagao
Casa, conforme a entrevista com seu representante atestou. Nao obstante, deve crescer a
aproximacao e o acompanhamento dos técnicos da Fundacao ao trabalho da AE, exigindo
uma intensidade maior de didlogo e feedback.

Dado o carater inovador do projeto, ha a necessidade de gerar mais produtos,
especialmente em termos de producao de conhecimentos, visando registrar a experiéncia,
difundi-la e deixar um legado.

Uma perspectiva estratégica para o préximo periodo € a constituicdo de um centro de
formacao de arte-educadores sociais, 0 que aprofundaria e ampliaria a contribuicao da AE a
este campo de acao.

Outra area de interesse para pensar o proximo periodo é aquela relativa a Agenda
Cultural da Periferia. Esta é uma iniciativa marcante, ja com sete anos, que posicionou a
AE em lugar singular de catalisacao e divulgacao de iniciativas culturais de periferia na
cidade de Sao Paulo. Ha varios desafios, todos eles resultantes do avanco da experiéncia.

O risco de a divulgacdo dos eventos pelas redes sociais vir a afetar a relevancia da difusao
impressa da Agenda parece ter sido superado por ora, mas nao deve ser negligenciado nos
proximos anos.

Um desafio para 2015 é o aperfeicoamento, técnico e visual, do site da Agenda Cultural da
Periferia. Outro desafio diz respeito a melhor estruturacdo do espaco cultural da periferia
no centro. A AE ainda tem dificuldades para perceber-se em relacao ao espaco cultural, o
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qual requer reformas e melhoras técnicas e de infraestrutura. Faz falta ainda um contetdo
e dinamismo na programacao, caracteristicas de um centro cultural.

A perspectiva do Objetivo 02 para 2015 € muito positiva. Duas questOes desafiadoras de
carater geral para a Area de Cultura sdo indicadas. A primeira € assegurar uma identidade
politica-estratégica clara na Area considerando a amplitude e diversidade de suas
iniciativas, o que exige reflexao constante e afinamento de visao e alinhamentos internos. A
segunda é pensar em como avancar em termos de incidéncia em politicas publicas ja que,
dadas as atuais circunstancias de apoio e parceria, tendem a predominar atividades de
prestacao de servigos.

Objetivo 3: A participacao e as acoes de incidéncia politica dos sujeitos coletivos nas
instancias publico-estatais e espacos e processos da sociedade civil organizada com
vistas a plena efetivacao do direito a educacao, sao fortalecidas.

Conforme pode ser constatado na tabela 03, a AE avancou de forma muito satisfatoria
rumo a satisfacdo das metas previstas para 2015 nos indicadores do Objetivo 3.

Em relacao ao 1° indicador, verifica-se que ele foi amplamente superado (em 2,5 vezes)
em 2014, tendo sido quase atingido em 2013 (8 estados). Tudo indica que a meta sera
superada em 2015. Cabe aqui indagar sobre como foi realizada esta difusao a organizagoes
de mulheres; se isso foi feito na propria Conferéncia ou posteriormente de forma diversa.

No que diz respeito ao 2° indicador, percebe-se que a AE chegou bem perto de realizar a
meta proposta. Tanto em 2013 como em 2014 a AE chegou perto de 45-47%,
respectivamente, de repercussao na sociedade civil das agdes administrativas e judiciais em
educacao. E bem possivel e até mesmo provavel que a meta para 2015 (50%) seja
atingida.

N3o obstante, seria de interesse que a AE definisse e demonstrasse com mais clareza o que
significa a “repercussao na sociedade civil” das acoes realizadas.

Por fim, em relacao ao 3° indicador, a meta de aumento de 30% das acoes de lobby e
advocacy foi superada, atingindo proporcao superlativa em 2014 (293%), gracas
especialmente as acOes relativas a diversidade, raca e participacao. Tudo indica que a meta
de 2015 sera superada.

Tabela 03

Indicadores Linha de 2013 2014
base

Difusdo das recomendacdes do
Relatdrio Género e Educacdo- ja
apresentadas no Congresso
Nacional Brasileiro, na Comissao
Interamericana de  Direitos
Humanos da OEA - para grupos
e organizacoes de mulheres em

8 26 + DF
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10 estados da federacao.

50% das agOes administrativas 44,4% 46,7%
e judiciais para a efetivagao do

direito & educacdo repercutem (de 9 agBes) (de 15 agbes)
na sociedade civil.

Aumento de 30% nas acles de 29 39 85%*
lobby e advocacy nos poderes

executivo, legislativo, judiciario +34,5% +293%

e na midia.

*Numeros preliminares
Tabela elaborada pela Acao Educativa

Dentre os maiores destaques do periodo em relacdo ao Objetivo 03, pode-se indicar:

> Em 2013, foi lancada a estratégia De Olho nos Planos®, por meio da articulagdo com

parceiros com forte poder de convocatdria no campo educacional: Unicef, Undime (Unido
Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdao), Uncme (Unidgo Nacional dos Conselhos
Municipais de Educagdo), Campanha Nacional pelo Direito a Educagao, Instituto C&A e
Anpae (Associacdo Nacional de Politica e Administracdo em Educacdo). A iniciativa foi
lancada no Foérum Nacional da Undime, quando foi distribuida a cerca de 800 municipios
brasileiros.

> A Acdo Educativa integrou quatro importantes espacos de incidéncia nas politicas de

educacao da cidade de Sao Paulo: a Comissao de Acompanhamento da Tramitacdo do
Plano Municipal de Educacao da cidade de Sao Paulo, o Grupo de Trabalho Interinstitucional
sobre Educacdo Infantil, o Férum Municipal de Educacao e o Grupo de Trabalho em
Educacdo da Rede Nossa Sao Paulo. A criacdo do Forum Municipal de Educagdo — antiga
reivindicagdo dos movimentos de educacao da cidade -, a retomada das discussdes sobre o
Plano de Educacao da cidade e a decisdo judicial favoravel a criacdo de 150 mil vagas de
creches na cidade de Sao Paulo sdo alguns dos resultados dessas agoes.

Em 2013, foi lancada a versao atualizada do Informe Brasil Género e Educacao, a partir
dos dados do Censo 2010 e das Pnads 2011 e 2012 (IBGE). O Informe apresenta um
panorama dos desafios atuais sobre as relagdes de género e educagdo no pais e traz um
conjunto de recomendagOes para o campo das politicas publicas referentes a superacdo do
sexismo e do racismo, e a afirmacao dos direitos de todas as mulheres e promocdo da
equidade entre homens e mulheres na educacao brasileira. O material foi distribuido
gratuitamente na Conferéncia Nacional Livre de Educacdo e Género realizada pela Secretaria
de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica e Ministério da Educagao. Suas
recomendacoes foram incorporadas no texto base da Conferéncia, expostas em mesa de
debate e acolhidas como prioridade na plenaria final do evento.

> A principal agenda da Campanha Nacional pelo Direito a Educacao, articulacao da qual
a Acdo Educativa integra o Comité Diretivo, especialmente em 2013, foi a tramitacdo do

8 A colegdo, que é composta por diferentes materiais, tendo por objetivo fortalecer a gestdo democratica, construir

indicadores de avaliacdo locais e potencializar a incidéncia da sociedade civil nas politicas educacionais.
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novo Plano Nacional de Educagdo e a realizacao das Conferéncias Municipais e Estaduais de
Educacao. Um dos resultados de destaque foi a aprovacao de varias das emendas propostas
pela Acao Educativa a Campanha Nacional de Educacao em Conferéncias Estaduais
(segundo o regimento da Conferéncia Nacional de Educacao, € necessaria a aprovacao em
cinco estados brasileiros para que a proposta chegue a etapa nacional).

> Uma das grandes conquistas do periodo neste objetivo foi que o Municipio de Sao Paulo,
gracas a uma acao judicial movida por Acao Educativa e parceiros em 2013, foi
obrigado a criar 150 mil novas vagas na educacao infantil até 2016, sendo no
minimo 105 mil em creches. Foi determinada ainda a apresentacdo de um plano para a
execucao da decisdao e instituido um regime permanente de monitoramento, mediante
relatdrios semestrais e a criagdo de uma comissao de acompanhamento.

Algumas questdes relevantes para o proximo periodo sao indicadas a seguir.

Uma delas é a estratégia De Olho nos Planos, lancada em 2013, para estimular e
orientar o envolvimento da populacao na proposicao dos planos municipais e estaduais de
educacdo. Ja estao em andamento experiéncias de adesao de municipios, bem como de
experiéncias assistidas pela AE. A AE ainda nao tem nocdo dos efeitos deste processo
recente, por suas agoes estarem concentradas na producao e disseminacao de materiais,
mas vem ai o desafio de conhecer melhor os resultados praticos deste processo. Talvez
2015 seja o0 momento de focar mais o trabalho e de proporcionar que a metodologia seja
incorporada por outras iniciativas na AE. Por outro lado, o De Olho nos Planos pode ser
uma boa oportunidade para o fortalecimento do desejo e a necessidade de a AE enraizar
mais seu trabalho tornando-o mais territorializado.

Outra € o campo da promogdo e defesa de direitos via agdes junto ao sistema de
justica. A Area de Agdo na Justica teve uma avaliagao externa especifica em 2012 e segue
implementando suas recomendacodes, dentre elas, a perspectiva de reduzir o foco em
litigios e concentrar-se mais em incidéncia no sistema de justica. Uma dificuldade
particularmente importante no atual periodo é a instabilidade e reducdao da equipe,
inclusive com o desligamento de seu coordenador no final de 2014. Adicionalmente, ha
incertezas quanto as perspectivas de sustentabilidade e da continuidade das acOes de
médio e longo prazo.

Uma pergunta particularmente dificil é: cabe a AE seguir mantendo um advogado para
propor acdes estratégicas? Ou, pelo contrario, € necessario rever o perfil da atuagao
institucional, optando por outras solugdes, como parcerias com advogados?

A perspectiva do Objetivo 03 para 2015 é promissora, mas ela faz emergir uma reflexao
estratégica sobre quanto a AE deve manter suas acdes na Orbita da democratizacao e
aperfeicoamento institucionais do aparato publico e/ou quanto deve (também) se
aproximar dos atores sociais, se territorializar e enraizar, enfocando dinamicas fora da
institucionalidade formal do Estado.
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3.3 Os DESAFIOS DA EFICIENCIA ORGANIZACIONAL

Independentemente do porte de uma organizacao social, cabe sempre indagar em que
medida suas iniciativas e estratégias de acao e as formas de organizacdo e gestao
representam escolhas sensatas em termos de reducao de custos com preservacao da
qualidade/efetividade. No caso da AE isso se mostra ainda mais relevante, pelo processo de
crescimento da organizagao em um contexto relativamente adverso para as Ongs.

N3o obstante, a andlise da eficiéncia revela-se bastante complexa uma vez que nem
sempre custos menores significam maior eficiéncia. Esta deve ser perseguida dentro da
equacao obijetivo/resultado relevante esperado — custo justificavel nas circunstancias.

Nesta perspectiva, foram selecionadas algumas dimensdes chave de eficiéncia para
consideragdo: capacidade de geracdo de fundo de reserva, estratégias de acdo, integragao
interna, governanca, servicos de suporte, evolugao das Areas e sustentabilidade.

A Acao Educativa tem tido sucesso na sua estratégia de dar sustentabilidade a instituicao
com base na criagao de um fundo de reserva e investimentos. Os recursos que constituem
esse fundo advém essencialmente dos direitos autorais sobre as obras didaticas Viver,
Aprender, que tem ampla distribuicdo no pais. A existéncia desse fundo vem permitindo
que a Acao Educativa mantenha projetos relevantes que ainda nao conseguiram fontes de
financiamento externa, assim como manter atividades no interregno entre um
financiamento e outro.

A colecdao de livros “Viver, Aprender” obteve boa classificacdo em editais nas ultimas
edicdes do PNLD — Programa Nacional do Livro Didatico. Com isto, a AE vendeu mais livros
didaticos, o que possibilitou resultados financeiros expressivos em 2013 e 2014 nunca
verificados ao longo de seus 20 anos da instituicao. A instituicao fechou o ano de 2013 com
um resultado financeiro de R$ 1.607.890,99, o que representou 16,05% acima das
despesas do ano’. Em 2014 houve um aumento de receita de R$ 2.639.596,45,
representando um acréscimo de 22,7% sobre 201310,

As estratégias de acdo sao uma dimensdao de interesse para examinar a eficiéncia
institucional, porque elas podem privilegiar foco, profundidade e amplitude de resultados a
menores custos.

Foram identificados alguns casos em que as escolhas estratégicas se mostraram eficientes.

Um exemplo é o compromisso da AE de atuar via a articulagdo em redes e o trabalho
colaborativo como estratégia de incidéncia politica e realizacao da missao institucional.
Varios projetos foram levados a cabo em parceria com outras organizagdes da sociedade
civil e isso amplia o potencial de impacto em base a custos compartilhados.

Outro exemplo é o do aprendizado realizado em 2013 quanto as articulacdes em prol da
defesa de direitos. A AE chegou a conclusdo de que "guanto maior a amplitude de espectro
politico, menor deve ser o escopo da agenda politica da articulacdo, caracterizando-se por

° Acdo Educativa. Relatério Institucional 2013, p. 43.

10° Ao Educativa. Planilha Comparagio Receitas 2013-2014. Relatério Preliminar.
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uma alian¢a estratégica mais pontual”'!. Assumir esta diretriz gera ajuste de expectativas e
de recursos (tempo, pessoas, etc.) devotados as articulacées, o que se traduz por maior
eficiéncia na perseguicao de objetivos politicos.

Outro exemplo relevante, este mais uma decisao do que realidade efetiva, € a opcao por
dar um carater crescentemente territorializado/enraizado a alguns projetos da AE. Esta é a
tipica opcao de estratégia que pode se revelar de muita eficiéncia em termos de producao
de efeitos significativos no médio e longo prazo, com esforcos focados e recursos
concentrados em prol de impactos mais duradouros nas comunidades/escolas. Tudo vai
depender das formas de operacgao e dos tipos de investimento institucional a serem feitos.

Uma questdo chave para pensar sobre a eficiéncia institucional da AE é a tendéncia de
crescimento permanente. As demandas de trabalho relevante associadas com
oportunidades de parcerias geram uma pressao constante pelo crescimento de projetos,
programas e de unidades internas. Mas, dado o tamanho ja alcancado pela instituicdao, seja
em termos de pessoal, seja de orcamento, e as circunstancias dificeis de sustentabilidade
das Ongs, e também o desafio da maior integragao, caberia refletir mais criteriosamente
sobre o fato de o crescimento trazer riscos e desequilibrios indesejados.

Hoje a Area que mais cresce é a da Cultura. Na reunido de avaliacdo anual no final de 2014
uma pessoa da Area afirmou: "Agora deu, chega de crescer; agora € fortalecer as
Unidades... Ndo vamos abrir novas frentes... Fomos deficitarios por muito tempo, agora
nao mais”. A AE deveria refletir seriamente sobre isso...

Outra dimensdo positiva da eficiéncia estd no crescente processo de integracdo e
articulacdo interna na AE. A hipdtese aqui € a de que quanto mais coesionada a
organizacgao estiver em torno de uma visao estratégica e mais alinhada politica, tematica e
metodologicamente, mais chances ela tera de gerar efeitos e impactos relevantes, de forma
menos onerosa em termos de energia institucional (maximizando o uso de recursos de todo
o tipo: pessoas, tempo, recursos financeiros, materiais, equipamentos, etc.). Sugere-se que
este processo passe por uma avaliacao em 2015 para que se identifique quais sao os
desafios de um novo ciclo de integracgao.

Merece valorizacdo também a estratégia de Areas e Unidades de produzir know how,
conhecimentos, metodologia e tecnologias, isto €, solucdes inovadoras que apresentam
respostas a problemas reais na area da Educacdo. Embora isso exija investimento
continuado de pessoal qualificado por um tempo razoavel, os produtos revelam-se
altamente “vendaveis”, seja nas articulacdes e redes da sociedade civil, seja em parcerias e
financiamentos com organismos nacionais e internacionais. Com isso, a AE amplia
constantemente suas capacidades de incidéncia e de geracao de apoiadores. Um exemplo é
a geracao da “familia indicadores”: Indicadores de Qualidade da Educacao Infantil,
Indicadores de relagdes raciais, Indicadores de educacao no ensino fundamental e
Indicadores de ensino infantil (além destes, estdo sendo elaborados os indicadores de
educacao no Ensino Médio). A AE conseguiu o apoio do UNICEF em parceria com o MEC
para estas publicacdes, o que expressa o reconhecimento da Acao Educativa nestes casos.

Em termos institucionais, 0 monitoramento inicialmente quadrimestral e depois semestral
possibilitou melhor acompanhamento e apoio as Unidades, ampliando a capacidade das
mesmas de serem mais eficientes, utilizando os recursos disponiveis. Os setores também

' A¢do Educativa. Relatério de Projeto 2013 para EED, p.18/19.
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ganharam eficiéncia otimizando trabalho em rede, espaco comum que cada pessoa acessa
para atualizar as informacdes, reunindo-se como setor para preparar o planejamento e
avaliacao das atividades.

Uma dimensao recente mas crescente da eficiéncia na AE reside na preocupacao com a
sustentabilidade socioambiental. O tema vem provocando toda a instituicdo nos ultimos
anos, tanto ao nivel de sua incorporagao na visao e na estratégia institucional, como em
acoes concretas para reduzir custos e impactos ao meio ambiente. Enquanto as questoes
das desigualdades e da participacdo ja sao bem integradas aos referenciais de
compreensao € acao na realidade da AE, a tematica do desenvolvimento, com as
dimensdes econdmicas e de sustentabilidade ambiental, vem a exigir maior esforco de
ampliacao da visao e de inovagao no proximo periodo.

Partindo da politica dos trés “"R” — Reducao, Reutilizacdo e Reciclagem —, a Acao Educativa
tem incentivado o uso consciente e a reciclagem de materiais e energia em seu escritorio.
Um profissional de Recursos Humanos é responsavel por promover campanhas de
conscientizagdo junto aos funcionarios e por medidas concretas para favorecer a economia
de energia, reducao do uso, reutilizagao e reciclagem de materiais.

Dentre as medidas adotadas com esse fim, a titulo de ilustracdo, estao a reutilizacdao de
papel em seu verso como rascunho, implantacao de sistema econ6mico de carregamento
de tinta nas duas impressoras mais usadas, adocao de copos e canecas de vidro ou louga
proprios de cada funcionario, orientacdes para economia de energia e agua, incentivo a
reducdo do uso de veiculos automotores para a mobilidade no trajeto casa-trabalho,
trabalho-casa ou em pequenos trechos. Recentemente foram mudadas as torneiras do
prédio para consumir menos agua. Em todas as dependéncias da sede existem contéineres
adequados a separacao de materiais para a reciclagem?2,

Apesar da intencdo genuina e das inUmeras agdes desenvolvidas, no ambito do trabalho
sociopolitico e internamente na instituicdo, a questao da sustentabilidade socioambiental
ainda ndo alcancou o status de politica institucional, desafio vindouro. Uma limitacao
adicional estd na falta de uma campanha frequente, com informacbes para todas as
pessoas, sobre o que foi obtido em termos de economia no uso de recursos naturais.

Iniciativas sustentaveis no trabalho da AE!3

1) Em 2014, para orientar a Casa, foi realizado um colegiado ampliado especifico sobre a
sustentabilidade. O colegiado sobre sustentabilidade teve dois objetivos, trazer aproximagdes entre
sustentabilidade como abordagem mais transversal e ampla, e com os temas trabalhados pela Agao
Educativa. Por isto se debateu racismo e injustica ambiental; a educacao que precisamos para o
mundo que queremos; diretrizes da educagdo ambiental e um parecer sobre ela; revisao
bibliografica sobre questdes ambientais. O outro objetivo do colegiado ampliado foi verificar como
em cada unidade ou setor trabalha com o tema e incentivar também posturas individuais para
mudangas em relacdo ao uso dos recursos naturais.

2) Na unidade Diversidade, Raca e Participacdo duas iniciativas foram tomadas. Apresentar um
manifesto politico na CONAE - Conferéncia Nacional de Educacdao. Com o titulo "Trancas das

12 Conforme Manual de Governanga da AE. Disponivel em:
http://www.acaoeducativa.org/images/stories/pdfs/manual_manual governanca_alterado.pdf

13 Informacdes fornecidas pela Acdo Educativa.
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Diversidades na Educacdo (Grupo de Didlogos sobre Direitos Humanos, Diversidades, Inclusdo e
Sustentabilidade)" o documento diagnosticou a auséncia da agenda ambiental nas metas e
estratégias do PNE, figurando somente nas diretrizes. Prop6s que a sustentabilidade ocupe lugar
central no curriculo. A articulacdo contou com 36 redes e instituicOes, entre elas a REBEA - Rede
Brasileira de Educacdao Ambiental; o Instituto 5 elementos de Educacdao para a Sustentabilidade; a
REBECA - Rede Brasileira de Educomunicacao Socioambiental.

3) A publicagdo Em Questdao 8: Educacdao e Desigualdades na cidade de Sdo Paulo, de 2013,
apresenta a educacgao para os direitos humanos e a sustentabilidade que implica em mudangas de
concepcgao estrutural baseada em valores, em praticas cotidianas e politicas publicas, que
promovam a valorizacao do ser em detrimento do ter.

4) A unidade Arte-Educacdo no Ensino Formal e Nao Formal incorporou a preocupacao de modo
transversal. Foi organizada uma formagao sobre o direito a cidade, com o gedgrafo Billy Malachias,
em 2014, com os 30 arte-educadores que atendem as unidades da Fundagao Casa.

5) A Unidade Acao nas Escolas, apresentou duas iniciativas. Uma que ja ocorre desde 2005 que é
acompanhar um dos polos do projeto NEPSO - Nossa Escola Pesquisa Sua Opinido (no Distrito
Federal). E uma parceria com a Unidade de Conservacdo - Estacdo Ecoldgica de Aguas
Emendadas/Instituto Brasilia Ambiental — IBRAM, que funciona dentro de uma unidade de
conservagdo ambiental localizada em Planaltina e atualmente também na Estacdo Ecoldgica de
Aguas Claras localizada em Aguas Claras. O Nepso é a principal ferramenta pedagdgica com foco
exclusivo em educagdao ambiental. Sob a coordenacao de Maria Izabel Magalhdaes e Muna Ahmad
Yousef, o Nepso € trabalhado com grupos de professores dentro de uma qualificacdo em educacao
ambiental. Esses professores desenvolvem a pesquisa de opiniao educativa ao longo da formacao
com seus alunos com o foco exclusivo nas tematicas ambientais.

A outra iniciativa em 2014 foi participar do GT Equilibrio Ambiental, que é um GT do grupo
Educacao Como Desenvolvimento Local, que se reiine mensalmente em Sdo Miguel Paulista, Zona
Leste de Sao Paulo. Foi organizado um semindrio chamado "Saberes e Praticas Sustentaveis" Essa
acao foi coordenada pela Acao Educativa, Diretoria Estadual de Educacao Leste 2, Diretoria
Municipal de Educacdo da Penha e Itaquera e pelo SESC ITAQUERA. O publico do Seminario foi em
sua maioria de professores de escolas publicas., compareceram cerca de 60 pessoas. Foram
oferecidas oficinas praticas e apresentacao de experiéncias.

6) Na Unidade Educacao Escolar de Jovens Adultos - EJA, existe um projeto de formagao de
professores com a Fundagao Vale. Nele o Meio Ambiente foi abordado de modo transversal. Foram
elaborados trés cadernos, que fazem parte do conjunto de materiais produzidos para o projeto de
reorganizagao curricular financiado pela Fundacdo Vale e distribuidos para as redes publicas de
Itabira e Sdo Gongalo do Rio Abaixo (MG).

Por fim, a eficiéncia se expressa também na forma de estruturar e disponibilizar servigos de
suporte internos, como a TI, administracao e financas, comunicagao, etc.

Um exemplo foi o upgrade no link de acesso a Internet — de 10 MB para 20 MB (dedicados
e integrais), o que melhorou muito a situagao. Também houve a estruturacao do novo CPD
(Centro de Processamento de Dados), com melhores condigbes de trabalho e liberagao de
mais espaco para a Area da Cultura.

Outro exemplo foram as reformas no prédio e nas salas, gerando mais espaco para muitas
equipes. Também houve a ampliagdo da equipe com a chegada de mais estagiarios e
jovens aprendizes.
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Na Administracao, houve avango na digitalizacao de documentos e registros, facilitando a
guarda e a consulta; o inicio da parametrizacdo do programa de controle financeiro e
contabil com interfaces de internet banking e o aprimoramento nas formas de tratamento
das informagdes geradas pela implantacao do livro de ponto.

Um desafio estratégico em termos de eficiéncia é a aparente desproporcao entre o
crescimento institucional e as condicdes de suporte as agdes. Os setores mais sensiveis sao
Comunicacao e TI, os quais estao a exigir novas medidas de redimensionamento e novas
solugdes em termos de financiamento. Na Comunicagao, cabe definir mais claramente o
papel do setor em relacao ao que pode ser contratado externamente, evitando o risco de
fragmentacao da politica de comunicacao.

3.4 A CONSTRUGAO DA SUSTENTABILIDADE

O relatdrio da avaliagdo de 2009 traz uma lista de varios pontos fortes da sustentabilidade
institucional da AE, mas também indica algumas fragilidades e desafios. Dentre estas, o
desafio da integracao e o do monitoramento e avaliagao mais intensos serao considerados
na secao 4. A relevancia da comunicacao e do Observatério da Educacao serao abordados
em outro relatorio deste mesmo processo de avaliacaol4.

Resta para analisar nesta secao a questao da mobilizacao de recursos e da sustentabilidade
financeira.

Na avaliacao de 2009 indicava-se que dois pontos de dificuldade eram a contribuicdao de
pessoas fisicas (sécios mantenedores) e a mobilizagdo de recursos publicos via convénios,
com a finalidade de ampliar a diversificacao de tipos de fontes de apoio e, com isso,
fortalecer a sustentabilidade.

Desde entdo, as informacdes e dados disponiveis indicam que a sustentabilidade da AE se
ampliou, tendo como uma bem vinda novidade justamente a capacidade de desenvolver
projetos com o apoio direto do setor publico. A area de mobilizagao de recursos de pessoas
fisicas ndo teve novas iniciativas, ndo experimentando qualquer avanco.

Em linhas gerais, duas estratégias de sustentabilidade financeira estdo sendo
desenvolvidas com sucesso neste triénio: a diversificagao das fontes de financiamento, com
a busca de apoios na sociedade brasileira e na Cooperacao Internacional, e a
responsabilizacao de todos/as coordenadores de Unidades pela mobilizacao de recursos.

Os grandes destaques do periodo sao'>:

14 De autoria de Jacira Melo, avaliadora da Comunicacdo e do Observatério da Educagio.

15 Dados preliminares fornecidos pela Coordenagio Administrativo Financeira da Agdo Educativa.
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» Aumento da receita de 2013 para 2014 em 22,7%, 0 que representou uma receita
maior em R$ 2.639.596,45. O total de receita de 2014 girou em torno de R$
14.265.258,87;

» O maior aumento da receita em termos absolutos foi em direitos autorais,
representando R$ 1.052.854,90. Isso diz respeito a venda de publicacdo para o
PNLD - Programa Nacional do Livro Didatico, fruto de trés anos de investimento em
equipe para elaborar o livro aceito pelos professores. A previsao € que nao se
repetira deste modo em 2015;

» 0O segundo maior aumento da receita foi em parcerias com governos municipais, no
valor de R$ 879.771,95, com a entrada do projeto Jovem Monitor Cultural, que
continua em 2015 até novembro;

> O terceiro maior aumento de receita foi de fundacgdes internacionais, no valor de R$
717.259,19, por conta da parceria com a Fundacao Wikimedia, novo parceiro em
2014, mas que ndo continuara em 2015.

> A maior diminuicao da receita foi de recursos de empresas mistas, porque alguns
projetos com a Petrobras acabaram em 2014;

> A segunda maior diminuicao de receita foi de organismos internacionais, porque um
projeto com o UNICEF para os indicadores de qualidade na educacao demorou para
reiniciar (vinha de 2013);

> A terceira maior diminuicao foi em recursos governamentais federais, no valor de R$
67.016,88. A AE acaba de assinar dois convénios por meio do SICONV, um com SPM
e outro com o Ministério da Justica (somente aquele com o SPM ja teve inicio).

A relativa estabilizacao da proporcao entre receitas nacionais e internacionais em 75% e
25% respectivamente é bastante satisfatdria. Ela evidencia que a AE continua com boa
capacidade de mobilizar parcerias ao nivel internacional, apesar da tendéncia persistente
de recuo do investimento deste tipo de organizacao no Brasil. Apesar deste resultado
positivo da AE neste periodo, € importante considerar que o cenario da cooperagao nao
governamental internacional com o Brasil continua preocupante, tendendo a seguir se
deteriorando, com mais organizacdes se retirando do pais e outras tantas reduzindo seu
escopo e orcamento. Ha algumas novas oportunidades (Open Society, Wikimedia, etc.),
mas seria recomendavel que a AE se preparasse para manter a proporcao de receitas
internacionais em seu préximo trienal em no maximo 20%.

A outra faceta desta proporcdo entre receitas nacionais e internacionais é a constatacdo de
gue a AE aumentou sua capacidade de mobilizar recursos governamentais via convénios,
nos trés niveis - federal, estadual e municipal. Entre 2013 e 2014, a proporcao de recursos
governamentais da administracao direta no orcamento da AE variou entre 18 e 20%,
respectivamente. Seria desejavel que esta fatia das receitas fosse ampliada para 25 a 30%
no préximo triénio, dada a maior dificuldade de ampliacao dos recursos internacionais e as
oportunidades de recursos publicos no Brasil.

Outro sinal de sustentabilidade é a capacidade instalada de mobilizacao de recursos de
institutos e fundagdes corporativas, cujas receitas tem se mantido na faixa de 15 a 20% do
orcamento anual.
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Preocupa o fato de que algumas organizagoes internacionais parceiras terminem seu apoio
a projetos da AE em 2015 (NCA e KNH), o que coloca o desafio da busca de alternativas
imediatas.

3.5 QUESTOES DE IMPACTO

E importante afirmar que a anélise do impacto do trabalho da AE ndo faz parte da agenda,
do cronograma, nem dos instrumentos de uma avaliacao de meio termo, como a presente.
Como ja foi dito anteriormente, este tipo de avaliacao se concentra na analise do alcance
de obijetivos, resultados e indicadores estabelecidos para periodos curtos (neste caso, dois
anos), como base para recomendar a revisao de estratégias de acao.

Ainda assim, aproveita-se a oportunidade para registrar algumas questdes desafiadoras
para o futuro, a partir de areas reconhecidamente importantes na contribuicao da AE. Isto
é, olhando-se para a visao, os temas e os modos de fazer da AE nos quais a instituicao é
referéncia reconhecida, pode-se esbocar alguns desafios e opcoes que abrem caminho para
pensar futuros possiveis.

Uma primeira questao desafiadora é que os grandes impactos da AE ao longo de seus 20
anos foram orientados por uma visao institucional embasada em valores democraticos e
republicanos, mas que nao valorizou/incorporou as dimensdes da economia e da
sustentabilidade socioambiental. Hoje, a instituicdo vem comegando a refletir como estas
dimensdes importantes da construgao do futuro podem ser incorporadas em seu ideario e
pratica social. Tal mudanca tem o potencial de modificar tematicas, abordagens,
estratégias e aliancas, e mesmo o posicionamento politico da instituicao frente ao “modelo
de desenvolvimento” vigente.

A segunda questdo é relativa a relacdo e dindmica entre o ambito da acdo referida a
construcao/aperfeicoamento da institucionalidade e o ambito da acao politica e social “fora”
desta institucionalidade. Este debate emergiu com forga no Brasil a partir dos protestos de
2013 e estd presente nas reflexdes e acbes da AE desde entdo. Aqui o desafio é de
compreensao das novas dinamicas societais e de optar por algum tipo de equilibrio, ou
nao, entre o “social” e o “institucional”. Talvez esteja chegando o momento histérico de
movimentar o péndulo em favor de processos e atores instituintes em detrimentos dos
instituidos. E, se sim, quais? Como? Com que horizonte estratégico? Com qual lugar/papel
para a AE?

A terceira questao é consequéncia das duas anteriores e diz respeito ao perfil do trabalho e
da equipe da AE. Talvez as reorientacoes acima aventadas venham a se refletir num novo
equilibrio entre a producao/disseminacdo de conhecimento, a incidéncia em politicas
publicas e a capacidade de mobilizacao social, possivelmente com um perfil relativamente
menor nas duas primeiras e maior na Ultima. Isto €, a AE talvez tenha de se tornar uma
organizacdo mais “ativista”, de perfil publico ainda melhor posicionado, com forte
capacidade de contribuir para a mobilizacao social.

E todas estas questdes exigirao uma redefinicao da relacao entre escolas e
comunidades/grupos sociais no que tange ao dimensionamento de resultados.
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Por fim, seria interessante se a AE viesse a exercitar a elaboracao e proposicao de alguns
poucos indicadores de impacto de sua contribuicao institucional, no processo de formulagao
do novo Plano Institucional.

Dado que o préximo periodo podera assumir um carater de renovacao/experimentacao
institucional diante das mudancas de contexto, faria todo sentido a AE buscar parceiros
interessados em apoiar a realizacao de uma avaliacao de impacto, visando a investigar e
documentar suas contribuicdes mais duradouras a mudanga social. Da mesma forma, seria
bem vinda a vigéncia de quatro anos (e nado trés) para o préximo plano institucional.
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4. AVANGOS NO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A andlise da dimens3ao do desenvolvimento institucional da AE foi organizada segundo as
questdes-chave oriundas da avaliacao institucional de 2009 e complementada com algumas
outras que emergiram no processo das entrevistas.

Um destes temas, talvez o principal deles em termos de impactos tanto internos como
externos, € o desafio da integracdgo. A avaliagdo de 2009 indicou a excessiva
compartimentacdo das areas de trabalho na AE, recomendando mais articulagdo e
integragao internas. Foi lembrado também que a histéria da AE, desde suas origens no
CEDI (Centro Ecuménico de Documentagdo e Informacao) continha elementos fortes de
baixa integracao programatica.

Desde 2010 houve muitos avangos os quais, se nao resolveram o desafio de todo,
seguramente puseram a questdo da integracao em outro patamar. Enquanto que até 2009
eram raros os projetos/iniciativas articulados, hoje a AE é uma instituicdo bem mais
integrada, com um nUmero significativo e crescente de agdes integradas, com a novidade
da criacdo Unidades com carater integrador das varias Areas.

Verifica-se maior integracdo tanto geral como dentro de cada Area. A Area de Educacdo,
por exemplo, vive um processo efetivo de integracdao, tendo como eixos as tematicas da
participacdo e da diversidade, as quais sdo progressivamente incorporadas ao trabalho de
todas as Unidades. A Area vem fortalecendo a articulacao entre suas Unidades, com
projeto sendo elaborados de forma conjunta e/ou implementados conjuntamente (como foi
0 caso do projeto apresentado a Unido Europeia).

Uma novidade importante no tocante & maior integracdo foi que toda a equipe da Area de
Educacao passou a compartilhar o mesmo andar, o que favorece o relacionamento, a
circulacao e a integragao.

A Area de Cultura organizou um Grupo de Estudo ao longo de 2014 que contribuiu para
coesionar a equipe em torno de visdes, conceitos e tematicas. O mesmo deve ter
continuidade em 2015.

A iniciativa A EJA em Xeque envolveu a todos/as em 2014. A estratégia De Olho nos Planos
integrou desde seu inicio a perspectiva da participacao e da diversidade. Os indicadores
desenvolvidos também vao incorporando dimensdes de género, raca e diversidade. O
projeto Nepso esta presente nas escolas, a partir da onde se articula com a formagdo do
JADE da Area de Juventude, ambos tematizando as relagdes étnico-raciais. Houve aporte
importante da Area de Educacdo na parceria com Area de Cultura no trabalho junto a
Fundacao Casa, com avaliagdes muito positivas de ambas as partes. O processo do mundial
de futebol de rua foi outra iniciativa que envolveu varias pessoas de diversos setores da
AE, inclusive da Comunicacao, expressando seu potencial agregador.

As Unidades de Formagao e Internacional sdao novas e tem carater integrador, reunindo
pessoas de varias outras Unidades da AE. A Formagdo realizou um mapeamento das
atividades de formacao na AE em 2014, o que contribuiu para um olhar conjunto sobre a
questao da formacao na AE, favorecendo a sinergia e a maior integracao.
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N3o obstante, ha varias dinamicas e situagdes que favorecem a fragmentacao. Uma delas é
a historia pregressa que forjou uma cultura de forte autonomia nos programas, Unidades e
Areas em relacdo a unidade e integragdo institucional (“ 7endéncia geral de cada um ficar
no seu nicho”. Outra é a légica de projetos que leva as equipes a focar nos objetivos e
metas especificos, deixando pouco ou nenhum tempo para sinergias e reflexdes conjuntas.

Espacos de participacado existem, mas nem sempre funcionam como espagos de alinhamento
coletivo. Temos até piorado nisso..., se consumindo em agendas de cada unidade, projetos,
calendarios...

Cabe lembrar que Areas e, especialmente, programas e Unidades, sdo lugares a partir dos
quais conceitos, abordagens e propostas sao gerados, defendidos e disputados
internamente. Com isso, por vezes, a autonomia do especifico (programa/Unidade) é
fortalecida como dimensao de disputas internas, em detrimento do geral/institucional.
Segundo os depoimentos colhidos, parece ter havido mais iniciativas de integragao intra
Areas do que inter Areas. Isto de certa forma é compreensivel, uma vez que flexibilizar as
fronteiras das Areas é percebido como mais “ameacador” do que a integracdo nas Areas,
que mexe bem menos com a atual estrutura organizativa.

Um fator adicional que nao favorece a integracdo € a mudanca na composicao da equipe
da AE, com a saida de varias pessoas de referéncia em suas areas e a entrada de muita
gente nova na instituicao, algumas em tempo parcial, que pouco conhece o trabalho dos
demais, mesmo dentro de uma mesma Area.

Apesar dos avangos inegaveis, a questdo da integracdo segue sendo um desafio
institucional. A razao mais clara para isso € que, como em qualquer organizacao com 20
anos de trajetdria, as estruturas e culturas tendem a se cristalizar, sendo de dificil
mudanca. A via mais potente para avancgar tem sido via trabalho concreto em projetos e
iniciativas colaborativas e/ou conjuntas. Esta diretriz de fazer cada vez mais projetos
conjuntos e em colaboracao deveria se tornar a norma na instituicao.

E importante valorizar aqui a modificacdo da Idgica tanto do plano institucional como dos
relatdrios, 0s quais passaram a ser organizados por objetivos/indicadores/agoes
institucionais, com menor peso para a dimensao organizacional (Areas, programas, etc.).
Ainda que no inicio tal mudanca parega tao somente formal, ela traz o potencial de uma
nova logica, onde a instituicao fortalece a logica geral/institucional em relacdo as logicas
setoriais/particulares. Avancar nesta direcao significa fortalecer os processos e 0s
mecanismos de planejamento, monitoramento e avaliacao propriamente institucionais,
estabelecendo diretrizes estratégicas unificadoras da acao da AE.

Outra estratégia de fortalecimento da integracdo necessaria € o monitoramento e avaliacao
mais regulares do trabalho, com estimulo, orientacdo e mediacao capazes de abrir espaco e
apoiar processos integrativos. Ha que responsabilizar uma instadncia ou pessoa para
desenvolver este papel, o qual ndo pode ficar diluido em orientagGes gerais ou iniciativas
individuais. Nas Areas maiores — Educacdo e Cultura -, faz-se necessario um dialogo e
acompanhamento regular da coordenacao de Area com cada Unidade.

E importante reconhecer que a criacdo da Coordenacdo Executiva também contribuiu para
“superar as caixinhas e tornar as fronteiras mais porosas’.
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O ano de 2015 pode ser aproveitado para impulsionar mais decididamente a integragao
intra e inter Areas no contexto da reflexao sobre novas modalidades de organizar o
trabalho da AE no futuro.

Outra tematica da avaliacao de 2009 que importa agora retomar € a da governanca e do
modelo de gestdo institucional. La se indicava a necessidade de aprofundar a
democratizacao, a colegialidade, a descentralizacao, a delegacao e a corresponsabilidade
como principios basicos de um novo modelo.

O processo e 0 modelo de gestao avancaram desde 2010, mas com algumas limitacOes
importantes. A qualificacao e o comprometimento da equipe e das liderancas da AE foram
fatores chave para os avancos verificados. Proliferaram os espacos de didlogo, acordos,
reunides, etc. Também a confeccdo do Manual de Governanca foi um passo importante ao
sistematizar a visao de governanca e gestao da AE.

A Coordenacdo Executiva (reunindo os trés coordenadores de Area, a Coordenacdo Geral e
a Coordenacao Administrativa e Financeira) foi criada e foi se fortalecendo
progressivamente, construindo os elementos de confianca politica necessarios para o
gerenciamento de conflitos e o seu adequado e agil funcionamento. Percebe-se que o
grupo é qualificado, ha divergéncias, mas num clima de respeito, companheirismo e de
unidade politica institucional.

Era quase esperavel que no processo pds-avaliacdo 2009, com as mudancas de pessoas
chave na instituicao e do modelo de gestao, a Coordenacao Executiva viesse a representar
o foco principal de orientagdo politica e de gestdo. Um fator importante foi que sua criagao
e dinamica acabaram por empoderar os coordenadores de Area e também a Coordenacao
Administrativo Financeira, democratizando a gestao e ampliando a corresponsabilidade e a
colegialidade. Neste processo, o Colegiado de Coordenagao (composto pelos coordenadores
de Areas, Unidades e Setores, além de Coordenacdo Geral e a Coordenacdao Administrativa
e Financeira) nem sempre esteve a altura das necessidades e expectativas, especialmente
em termos de capacidade decisdria. Cabe refletir sobre em que medida ele estd sendo
capaz de deliberar e sobre o qué.

A saida de muitas liderancas importantes do Colegiado contribuiu para o seu relativo
enfraquecimento recente. Processa-se atualmente uma renovacao das liderancgas. Isso
fortaleceu um perfil importante de formagao politica e de alinhamento institucional no
Colegiado. E importante que o Colegiado seja fortalecido no proximo periodo. Para isso, ha
gue delimitar melhor a alcada de decisao entre Colegiado de Coordenacao e Coordenacao
Executiva — que tipo de temas/questdes devam ser decididas no Colegiado e quais podem
ser encaminhados pela Executiva (sugere-se evitar temas de carater administrativo na sua
agenda). E também refletir melhor sobre a agenda do Colegiado, a qual contempla
momentos de informes que, se por um lado reforcam o senso de pertencimento em uma
instituicdo grande e complexa, por outro “roubam” tempo precioso ao debate politico dos
temas da agenda. Um desafio aqui € como equilibrar ampla participacao com a agilidade
decisoria.

O Colegiado Ampliado tem um papel importante no debate para gerar posicionamentos
institucionais, no entanto, ndo teve a periodicidade nem o quérum desejados no periodo.
Alguns se perguntam quanto a real influéncia deciséria dos debates ai travados... Talvez
seja oportuno pensar melhor sobre o papel do Colegiado Ampliado no processo de
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construcdo de decisGes. E, ademais, com o necessario fortalecimento do Colegiado de
Coordenacao, torna-se importante repensar o papel e o escopo do Colegiado Ampliado € o
tipo adequado de agenda.

E importante constatar que as instancias ainda estdo sendo construidas, mas que ha
também uma expectativa interna de que este processo seja acelerado, para consolidar o
novo modelo. O desafio é afinar o papel respectivo das instancias.

Um desafio ndo tdo Obvio diz respeito a sobrecarga dos integrantes da Coordenagdo
Executiva e a dificuldade inerente de coordenar simultaneamente projetos, Unidades, Areas
e a instituicdo como um todo. Ha também uma inescapavel tensao entre a dedicagdo ao
trabalho de incidéncia publica e os processos de gestao.

E importante lembrar que todo sistema de governanca deve equacionar as exigéncias de
legitimidade e transparéncia com participacdo, alinhamento estratégico, capacidade
deciséria e gerenciamento operacional. E a partir dai que se devem formular as perguntas
ao sistema e identificar deficiéncias e desafios.

Uma das limitacOes atuais em termos de gestao institucional, segundo a percepcao de
varias pessoas entrevistadas, € a gestdo dos Setores internos, especialmente TI e
Comunicacao. Sao setores que estao sob intensa pressao oriunda do crescimento da AE e
das demandas por servicos de suporte. Um desafio adicional aqui € a dificuldade de
sustentar financeiramente a expansdao dos setores, uma vez que ndao ha projetos
especificos e os apoios institucionais dao limitada cobertura financeira para servicos
internos de apoio.

Por fim, cabe uma reflexdo/provocacdo acerca das formas como a lideranca institucional se
organiza e se expressa na AE. E compreensivel que, dada a histéria e a cultura
organizacional herdada (de muita autonomia setorial), a AE viva um processo de forte
autonomia das liderangas de programa/Unidade, o que parece s6 ter sido parcialmente
relativizado pelo recente fortalecimento de coordenacdes de Area e das instancias coletivas.
Pode-se arguir que é perceptivel na dinamica interna da AE certa ambivaléncia entre a
“lideranga institucional” (mais focada na unidade institucional) e a “lideranga setorial/de
Areas” (mais focada na visao setorial). Ambas sao dimensdes legitimas e necessarias da
lideranca, mas é importante que a dinamica entre elas assegure a prevaléncia da unidade
institucional sobre o setorial. A instituicdo (o todo) é mais do que a soma de suas partes.

O processo de fortalecimento da Coordenacao Executiva, especialmente, tem ajudado a dar
um carater cada vez mais “institucional” e menos “setorial” ao exercicio da lideranca. Isto
é, as liderancas sao cada vez mais capazes de pensar o conjunto da instituicdo em sua
complexidade. Pode-se perguntar até que ponto o fortalecimento das instancias coletivas
verificado até aqui foi capaz de superar ou equalizar a ambivaléncia acima citada. Hoje,
algumas das principais liderangas institucionais sdo também liderancas de suas respectivas
Areas. Para ser mais claro nesta hipotese: as instancias coletivas foram fortalecidas, mas
elas parecem ainda acomodar bem a (talvez) excessiva autonomia setorial. Uma instancia
coletiva pode ser a expressao da unidade e da lideranca institucional; mas também pode
ser “apenas” a confluéncia dos varios setores de uma instituicdo. O desafio da Acao
Educativa hoje é organizar o processo de lideranca e governanca, e fazer avangar o
processo de integracao, de forma a fortalecer a unidade institucional.
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Uma dimensao bem especifica da analise da atual situacao institucional da AE é relativa ao
crescente desafio da incidéncia e de seus requisitos necessarios. O perfilar-se como
protagonista de incidéncia no ambito publico traz suas exigéncias em termos de
capacidades e competéncias para exercer voz publica. A AE vem perdendo quadros
importantes nos ultimos anos, inclusive varios deles com perfil voltado a interlocucao
publica e a incidéncia. Tal situacdo nao depde contra as condicdes de trabalho na AE —
praticamente todas as pessoas que sairam nos ultimos anos foram selecionadas em
concursos para universidades publicas, onde usufruem de estabilidade e boas condicdes de
pesquisa. Elas devem se tornar aliados importantes da instituicdo. Nao obstante, a AE esta
desafiada a retomar o ciclo de atracao/formacao de novas liderancas com perfil adequado
aos seus desafios atuais.

E 0 caso de refletir sobre os rumos politico-institucionais, 0 peso da dimens&o de incidéncia
na estratégia futura da organizagao e de delinear diretrizes e critérios para a selecao de
novos integrantes da equipe, a todos os niveis, mas especialmente em coordenacoes.
Também se pode pensar em capacitacdo para as liderangas emergentes na instituicao
sobre competéncias importantes para incidéncia (media training, negociacao, lobby, etc.).

Outra dimens3ao importante da vida institucional recente é a maior diversidade,
especialmente étnico-racial, da equipe da AE. H& um numero consideravel hoje de
mulheres negras na instituicdo, inclusive em postos de coordenacgao, fruto de agao
intencional. Isso é resultado da busca por pessoas com trajetdria de militAncia social em
temas e territorios necessarios para o desenvolvimento do plano de acdo institucional. Um
compromisso com inclusdo, acesso e diversidade na educagdao tem que gerar igual
compromisso internamente (“£ aggo para fora com implicagdes para dentro; é guestio de
coeréncia”). E dai que emergem as novidades na composicao da equipe da AE.

A aposta institucional no desafio da diversidade nos campos da educagao e da cultura,
incluindo género, raca e orientagdo sexual, tem gerado avangos importantes nas varias
Areas e programas de trabalho. Emerge um necessario debate sobre acdes afirmativas na
instituicao.

Um fator identificado na instituicdo e nas entrevistas € o ambiente positivo e acolhedor
para a inclusividade e a diversidade ( "As pessoas chegam e ficam... O ambiente é aberto”).
H3a, claro, laténcias e alguma situacao de tensao em torno de eixos de identidade e
trajetdria social, como classe, raca, género, etc., mas tudo isso acontece em uma
ambiéncia de tolerancia e aceitacao.

Um desafio ainda dificil € o da inclusdao com permanéncia de homens negros. Aqui, requer-
se mais reflexao... e mais agao.

O desafio da diversidade e das acOes afirmativas na AE deve vir a constar do Manual de
Governanga a medida que amadurecam acordos sobre o tema.

Por fim, outro tema desafiador é o da ouvidoria institucional. A AE tomou iniciativa pioneira
em termos de OSC e, em 2011, elaborou proposicao de instituir a figura do ouvidor. Houve
um produtivo didlogo interno, inclusive com a eleicdo da pessoa que ocuparia 0 cargo.
Infelizmente, apods consultas juridicas, constatou-se que os riscos de ordem trabalhista
(acumulo de fungdes) seriam um problema e a AE. Logo a seguir, a pessoa eleita deixou a
instituicao e a AE abandonou a ideia.
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As entrevistas internas deixaram claro o quanto este processo foi importante, ainda que
interrompido, e que ha expectativa de que ele venha a ser retomado no futuro (“A4s pessoas
falam disso até hoje..., com frustragéo...”).
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A avaliacao indicou que a AE segue sendo uma organizagao muito relevante da sociedade
civil brasileira, o que é atestado por sua participacdo e contribuicdo em espagos e
processos de fundamental importancia para o avanco dos direitos sociais no pais. Os
depoimentos de interlocutores externos também ratificam a importancia dos aportes da AE
na promocao, defesa e controle social dos direitos a educacdo de qualidade e a cultura.

A anadlise da execucao do Plano Trienal 2013-15 da AE demonstrou que seus objetivos e os
respectivos indicadores estdo sendo alcancados de forma bastante satisfatdria. Sdo poucos
0s casos em que o indicador nao foi satisfeito e, nestes casos, as justificativas
apresentadas sao validas e as perspectivas para 2015 sdo boas.

A avaliacdo da efetividade das acOes faz emergir alguns desafios de carater mais geral. Um
deles é o da incidéncia em politicas publicas, o que nem todas as iniciativas e projetos
logram fazer a contento. Cresce a pressao de apoiadores/financiadores por projetos que
cumpram um papel mais de prestacdo de servicos do que de incidéncia. Outro € o da
sustentabilidade financeira, ja@ que em casos como o da Area de Juventude e do EJA, por
exemplo, estao findando um ciclo de apoio e precisam vislumbrar novas possibilidades. Por
fim, as tematicas de participacao e diversidade avancam na AE, mas ainda precisam ser
incorporadas mais amplamente nas diversas agoes concretas.

A AE tem avancado em eficiéncia organizacional e administrativa e financeira como
resposta aos desafios da mobilizacdo de recursos e também da sustentabilidade
socioambiental. A AE estd desafiada a incorporar de forma coerente a problematica da
sustentabilidade socioambiental em sua visao politico-estratégica e em elaborar uma
politica institucional que reduza o uso de recursos naturais e fomente a sustentabilidade.

A anadlise chama a atencao para a necessidade de a AE refletir seriamente sobre os riscos
do crescimento institucional permanente e para a necessidade de uma definicao de
diretrizes sobre isso, visando evitar desequilibrios internos e riscos futuros. Constata-se que
ja ha dificuldades para dar suporte técnico e financeiro ao tamanho da organizacao hoje.

Verifica-se um processo de crescente de articulacao interna desde 2010, o que tem
fomentado uma organizacdo mais integrada e sinérgica. AcOes e projetos conjuntos,
Unidades compartilhadas, mais espacos coletivos internos e a dinamica mais colegiada do
novo modelo de gestao tém sido fatores propulsores deste processo.

N3o obstante, ainda persistem elementos centrifugos na cultura organizacional, os quais
funcionam como refratarios a maior sinergia e integragao institucional. O tamanho e a
maior complexidade da organizacao pdem desafios ao processo de integragcao. Por isso,
seria recomendavel que a AE adotasse um procedimento de supervisdao e acompanhamento
regular as Unidades e setores, a cargo de uma pessoa ou instancia coletiva, com o foco no
processo de sinergia e integracao internas.

Os efeitos do tamanho e crescimento desiguais das Areas sobre o processo de sinergia
interna e integracao deveriam ser objeto de reflexao institucional. Sugere-se que a AE se
debruce sobre o tema em 2015, visando a identificar os desafios e metas do novo ciclo de
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integracao, bem como imaginar desenhos organizacionais alternativos em relagao ao atual,
baseado nas trés Areas e respectivas Unidades.

O processo de democratizacao e colegialidade na gestao institucional avangou
positivamente, experimentando-se efetivamente um novo modelo, no qual se vive maior
corresponsabilidade pelos rumos institucionais. Mas o processo de implantacao do novo
modelo de gestdo ainda estda em curso, exigindo-se ajustes e revisdo de acordos sobre o
papel reciproco das instancias coletivas. O processo vivido até aqui fortaleceu a
Coordenacao Executiva, mas nao fez o mesmo ainda com as demais instancias — Colegiado
de Coordenacao e Colegiado Ampliado.

Um elemento especifico do sistema de governancga institucional que merece consideragao
pela AE é o da lideranca interna. Num quadro de crescimento da organizacdao e de
renovacao de parte significativa das equipes internas, crescem em importancia os desafios
da integracao/sinergia, de monitoramento & avaliacao, da comunicacao mais integrada e
do alinhamento estratégico, para citar alguns. Todos eles requerem lideranca. No modelo
anterior a 2010, havia um coordenador geral voltado preponderantemente para fora e uma
coordenadora programatica mais voltada para dentro. No novo modelo, como
experimentado até aqui, a AE logrou manter uma lideranca externa e, de certa forma,
“substituiu” a lideranca interna pela dinamica das instancias coletivas, especialmente a
Coordenacao Executiva. Sera isso suficiente para fazer avancar os desafios acima
apontados? Ndo seria o caso de fortalecer liderangas internas com responsabilidades
especificas, para além da representacao das Areas? Em que medida a coordenacao de Area
ainda é a melhor forma de organizar a representacdao e lideranca interna? A avaliacao
propOe que a AE reflita sobre essas questoes visando ao novo ciclo trienal.

Quanto as Areas da AE, novas questdes e desafios estdo postos e € importante que a
instituicdo reflita sobre eles em preparagao ao novo ciclo trienal. Na Area de Educacao, vira
0 processo de regulamentacao do PNE e a elaboracao dos planos de educacao. A EJA
seguira marginalizada na agenda oficial. Atores privados adentram cada vez mais no campo
educacional, inclusive demandando trabalho e parceira da AE. Quais sdo os novos desafios
nesta Area? Na Cultura, ha muitas novas oportunidades nas politicas publicas para os
movimentos de periferia. O papel catalisador e difusor da AE em Sao Paulo em relacdo a
cultura de periferia seqgue valido, mas até quando? A perspectiva de um centro de
formagao de arte-educadores e a constituicao de um centro cultural sao promissores. Cabe
vislumbrar quais podem ser os novos papéis e novas contribuicdes da AE neste campo. A
Area de Juventude, desproporcionalmente pequena em relacdo as demais, vive o fim de
um ciclo de parcerias e apoios em 2015 e esta desafiada a repensar suas estratégias de
forma mais sustentavel.

Estes desafios oriundos das Areas, juntamente com as questdes apontadas na secdo 3.5
relativas a analise de impacto, indicam a importancia de a AE aprofundar a reflexao sobre
seu papel na sociedade enquanto organizacao da sociedade civil. O ano de 2015 pode ser
aproveitado para a identificacao de oportunidades e prioridades para a geracao de maior
impacto social no futuro, de forma mais sustentavel, a partir de uma instituicdo mais
integrada e sinérgica.
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6. RECOMENDACOES

Dado o carater de avaliacao de meio termo deste processo avaliativo, suas recomendacoes
dizem respeito sobretudo, a identificacdo de questOes estratégicas que devam ser
tematizadas e/ou aprofundadas pela AE durante 2015 para que, desta experiéncia, sejam
geradas novas estratégias e definicdes que possam iluminar o novo ciclo trienal (2016-18).

E nesta perspectiva que sd0 apresentadas a sequir as recomendagdes desta avaliacio:
Questoes estratégicas

> E importante que os esforcos atuais da AE para ser uma instituicio mais sustentavel
avancem a ponto de serem traduzidos (i) na incorporacao conceitual, politica e
estratégica desta perspectiva em sua visao politico-institucional e (ii) numa politica
institucional de sustentabilidade.

> A reflexdo sobre os dilemas e limites da atual institucionalidade vis-a-vis as novas
dindmicas organizacionais na sociedade civil tém emergido aqui e acola nos debates
internos da AE. Torna-se oportuno agora que a instituicao encete um processo de
reflexdo que aprofunde a andlise desta problematica, visando posiciona-la de forma
coerente em relacao aos constrangimentos e oportunidades de uma (agdes na
institucionalidade instituida) e outra (dinamicas instituintes na sociedade civil).

A avaliacdo sugere a hipdtese de a AE vir a tornar-se uma organizacao “mais
ativista” no futuro (com um novo equilibrio, portanto, entre producdo de
conhecimento — geracdao de novas metodologias — incidéncia em politicas publicas e
capacidade de catalisacao de mobilizagao social).

> Ha muitos novos movimentos no contexto nacional, com maiores limitagdes do
governo federal em promover avangos estruturantes e com maior protagonismo do
setor privado na area social, por exemplo. O setor de OSCs de defesa de direitos vé-
se sob a pressao de prestar servicos, e diante de dificuldades para fortalecer seu
papel de mobilizador da sociedade e de ator capaz de disputar significados no
espaco publico. A AE esta desafiada a atualizar a reflexdo sobre seu papel e lugar
como ator nao governamental neste novo contexto.

Questodes programaticas

> A andlise indicou que ha varios projetos e programas/Unidades desafiados a avancar
em relacdo a sua capacidade de incidéncia em politicas publicas, para que nao
fiqguem reféns da mera prestacao de servigos. Este é um desafio de ordem de
inovacao estratégica, mas também de busca de novos parceiros.

> Alguns projetos e programas estao no final do atual ciclo de financiamento. Isto
sinaliza nao somente para a busca de novas parcerias mas também para a revisao
da estratégia de acdo, visando assegurar a perspectiva estratégica da iniciativa com
sua sustentabilidade.
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> A avaliacdo constatou a existéncia de um desafio de maior territorializacdo do
trabalho da AE. Por outro lado, percebeu-se que as razoes, sentidos e implicacoes
desta perspectiva ainda nao estao satisfatoriamente definidos, tampouco sua relacao
com a perspectiva de maior voz publica e de incidéncia em politicas publicas.

> Ha algumas questdes especificas nas Areas/Unidades que requerem definicdo
institucional, como a questao de trabalhar ou nao com o Ensino Superior, de ter um
foco em jovens negros ou de institucionalizacao de agcdes/metodologias em escolas e
redes de ensino.

> As tematicas da participacdo e da diversidade (assim como a da sustentabilidade),
devem se tornar eixos transversais de todas as iniciativas e projetos da AE.

> A Area de cultura sinaliza para novas iniciativas estruturantes e a necessidade de
aprofundar a reflexao sobre o papel futuro da AE neste campo. Duas questoes
concretas estao a exigir definicao institucional: avancar no desenho da proposta de
constituir um centro de formacao de arte educadores sociais, e decidir sobre a
transformacgao do espaco cultural da periferia no centro em um “centro cultural”.

> Quanto a Acdo na Justica, cabe refletir sobre a conveniéncia de manter o atual perfil
de acao e da equipe da Unidade.

> No préximo Plano Trienal, sugere-se que se proceda a revisao dos indicadores e de
seus meios de verificacdo, de forma a torna-los mais pertinentes e validos.

> Sugere-se considerar a realizacao de uma avaliagdo de impacto do trabalho da AE
durante 2015, com a finalidade de apontar suas maiores contribuicdes ao processo
social brasileiro, bem como apontar novas oportunidades estratégicas. Para tal,
parceiros interessados na iniciativa devem ser buscados.

Questoes de desenvolvimento institucional

> A AE vem crescendo e criando novas unidades internas, com significativa dificuldade
dos setores internos para dar sustentacao a tal processo de expansao. Requer-se a
elaboracdo de uma “politica de crescimento” que estabeleca acordos, diretrizes e
prioridades para o periodo vindouro.

> A dinamica de integracdo institucional deve passar por um processo de avaliacao
durante 2015, visando a definicao de diretrizes compartilhadas e identificacao dos
desafios de um novo ciclo de integracao. O processo de integracao deve se
fortalecido por renovadas acOes/projetos conjuntos e por um processo mais
sistematico de acompanhamento e monitoramento das
Unidades/programas/projetos.

> E hora de rever e avaliar os avancos e limites do processo de instalacdo de um novo
modelo de governanca e gestao. Jé,é hora de a Acao Educativa refletir sobre a
conveniéncia da organizacao por Areas. Sugere-se que a AE busque novas
estratégias de fortalecimento de todas as instancias coletivas, a partir da melhor
definicao de seus papéis reciprocos no sistema de governanca.
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Os setores de suporte estao precisando de maior acompanhamento e apoio por
parte da Coordenacao Executiva.

A avaliacao manifesta preocupacdo com a saida e renovacao de muitas liderancas na
AE recentemente. Um maior esforco de formagdo interna continuada ¢é
recomendado.

Por outro lado, a AE esta crescentemente desafiada a fortalecer seu papel de ator no
espaco publico que incide sobre debates relevantes e que incide em politicas
publicas, o que exige determinadas competéncias e perfis de quadros internos.
Recomenda-se que esta questao seja considerada no processo de selecao de ovos
quadros da AE, especialmente os de nivel de coordenacao.

O crescimento institucional, a entrada de muitas pessoas novas na organizacao € o
desafio da integracao, sinalizam para a necessidade de um processo de
monitoramento & avaliacdo mais sistematico e integrado na AE, sugerindo-se a
definicdo de uma pessoa ou instancia para se responsabilizar por ele.

Do ponto de vista da sustentabilidade financeira e da mobilizacao de recursos, €
importante que a AE continue fortalecendo sua capacidade de mobilizar recursos
publicos.

Sugere-se que a AE retome a reflexao sobre a viabilidade de estabelecer uma
ouvidoria institucional.
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7. ANEXOS

7.1 TABELAS REF. METAS E INDICADORES
As tabelas a seguir apresentam o detalhamento das metas para cada indicador do Objetivo
1:

Indicador - Aumento de 30% das escolas e 100% das redes de ensino que passam a
adotar metodologias educativas e processos de avaliacao participativos.

> Numero de escolas que adotam metodologias educativas e processos de avaliacao
participativos.

Tabela 01-A
Projeto / Linha de 2013 2014 2015 Variacao
Atividades base
(%)

Formagaéo TO0 no 3 11 19
Rumo.
Formacado e assessoria
Nepso.

140 182 162
Assessorias para
realizacao de
avaliacOes 104 0 /1
participativas e planos
para a melhoria da
qualidade educacional.
Formacao de
professores/as sobre
educacdao e relagdes 0 0
raciais.

69

TOTAL 247 193 321 + 30%
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» Numero de redes que adotam metodologias educativas e processos de avaliacao

participativos.

Tabela 01 -B
Projeto / Linha de 2013 2014 2015 Variacao
Atividades base
(%)
Formagdéo TO no 0 1 1
Rumo.
Elaboracao e 0 1 2
distribuicao de
materiais pedagdgicos
para qualificacdo da
insercao  profissional
de jovens e
adultos/as.
Formagdo e assessoria 0 0 3
Nepso.
Assessorias para
realizacao de
avaliagdes 4
participativas e planos (e 220
para a melhoria da .
lidade educacional 2 aeeessorias
qua ) 4 indiretas)
Formacao de
professores/as sobre
educacdo e relacOes 0 6 15
raciais.
EJA  (pesquisa e 0 6 0
assessoria)
TOTAL 4 16 25 +625%

Indicador - 60% dos/as educadores/as que frequentaram cursos de formacao em
orientacdao profissional implementaram projetos e/ou atividades de orientacao e
qualificacdo profissional para jovens de baixa renda.
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Tabelal-C

Formacao 2013 2014 2015

T6 no Rumo
Numero de educadores formados
na metodologia T6 no Rumo.

57 32

Numero de educadores formados
na metodologia T6 no Rumo que
implementaram  projetos e/ou 38 20
atividades de orientacdo.
TOTAL 66,6% 62,5%

Indicador - Aumento de 20% de adolescentes, jovens e adultos/as que utilizam os
materiais didaticos produzidos pela Acdo Educativa no desenvolvimento de suas

habilidades basicas.

> Numero de adolescentes, jovens e adultos/as que utilizam os materiais didaticos produzidos

pela Acdo Educativa no desenvolvimento de suas habilidades basicas.

Tabelal-D
Projeto / Atividades Linha de 2013 2014 2015 Variacao
base
(%)
JADE 14 21 16
Oficinas T6 No Rumo 444 522 843
Elaboracdo e distribuicdo
de materiais pedagdgicos
para qualificagdo da 293.455 82.150 1.101.267
insercdo profissional de jovens e
adultos/as.
(1.100.000)
Viver,
Aprender
+
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767

Guias de
Oportunidade
S

+
500

Guias TO no
Rumo)

Formacao e assessoria Nepso.

6404

3.076

TOTAL 300.461

89.097

1.105.202

+267,8%

Indicador - Difusdo, em 10 estados da federacado, da Concepcao Politico-Metodologica
para a educacao basica para pessoas privadas de liberdade.

> Numero de estados da federacdo onde essa concepcao politico-metodoldgica foi difundida.

Tabela2-A
Projeto / Atividades 2013 2014 2015
Diagndstico para identificacao 1 1 (SP - Unidade

da demanda por educagao em
unidades prisionais.

feminina e Franco

da Rocha)

Formagdo de conselheiros de Educacao
e conselheiros

da Comunidade prisional em

municipios de Sao Paulo.

Elaboracao de proposta

pedagdgica de educacdo de jovens e
adultos/as em espagos

prisionais.

Elaboracao de proposta de protocolo
nacional de registro

e encaminhamento de casos de violacdao
de direitos humanos em presidios,
presenciados por profissionais de
educacao.
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Incidéncia em processos de construgdo
das diretrizes nacionais de educagao em
espacos de cumprimento de medidas
socioeducativas.

TOTAL

Indicador - 80% dos/as adolescentes cumprindo medidas socioeducativas que

participaram das oficinas de arte- educacao desenvolveram uma atividade cultural.

Tabela2-B

Fundacao Casa

2013

2014

2015

Numero de jovens que participaram das
oficinas de arte — educacao para
adolescentes internos na Fundagao
Casa

1200

1322

Numero de jovens que participaram das
oficinas de arte — educacao para
adolescentes internos na Fundagao
Casa e desenvolveram uma atividade
cultural.

876

1129

TOTAL

73%

85,4%

Indicador - 50% dos grupos artisticos e culturais da periferia que participaram das
capacitacoes e dos eventos culturais na sede da Acao Educativa aumentaram a

visibilidade de suas producgées.

Tabela2-C
Cultura de Periferia 2013 2014 2015
Distribuigdo gratuita mensal da Agenda 10 mil/més
Cultural da Periferia de Sao Paulo.
10 mil / més

Veiculacdo semanal do programa de
radio da Agenda Cultural da Periferia
em radios e outras midias alternativas.

250 por programa

400 ouvintes por
programa
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Promocdo de atividades artisticas / ano 200
no Espaco de Cultura Acdo Educativa.
(trés atividades semanais/ durante 10
meses).

150

NO de grupos e artistas individuais que
participaram das capacitacdes e dos
eventos culturais na sede da Acao
Educativa.

250 400

% desses grupos e artistas individuais
gue aumentaram a visibilidade de suas

producoes. 90% 90%

Indicador - Difusdo das recomendacoes do Relatorio Género e Educacdo- ja
apresentadas no Congresso Nacional Brasileiro na Comissao Interamericana de Direitos
Humanos da OFA - para grupos e organizacoes de mulheres em 10 estados da
federacao.

> Numero de estados onde as recomendacoOes sao difundidas.

Tabela 03 - A
2013 2014 2015
8 26 +DF

Indicador -50% das acoes administrativas e judiciais para a efetivacao do direito a
educacao repercutem na sociedade civil.

Tabela 03 -B
Acgao na Justica 2013 2014 2015
NUmero de acoes 9 15
administrativas e judiciais
- Peticbes ACPs EI
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para a efetivacdo do direito
a educagao.

- Peticoes
Responsabilidade  Civil
EI

- Peticbes  Prisdes
- Apresentacbes e
incidéncias LRE
- Incidéncias  PNE
- EJA Aruja
- Amicus ER

- ACP Outro Municipio
- Censo EJA

- Peticbes ACPs EI (3)
- Execucao ACP EI

- Peticoes
Responsabilidade  Civil
EI (2)

- PeticOes Prisdes

- Apresentacbes e
incidéncias LRE

- Incidéncias PNE

- Parecer
constitucionalidade do
CAQ

- EJA Aruja

- Amicus ER

- ACP Outro Municipio
- Censo EJA

- ACO gratuidade

NUmero de acoes

administrativas e judiciais

que repercutem na 4 7
sociedade civil.

(%) 44,4% 46,7%

Indicador - Aumento de 30% nas acées de lobby e advocacy nos poderes executivo,
legislativo, judicidrio e na midia.

Tabela 03 - C
Agao Linha de 2013 2014 2015 Variacao
base
(%)
EJA 1 (PBA) 2 (educacao
profissional
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+ politicas de

EJA no
municipio)
Nepso (incidéncia em 6 7 7
politicas de formacdo
continuada).
RS, SP, R] RS, SP, R]
(com a (com a
secretaria secretaria RS, SP, RJ,
municipal de | municipal de | MG, PE, BAE
Rio Bonito), Rio Bonito), DF
MG, PE e DF | MG, PE e DF
Observatério 4 4 4 (CME-SP,
CEE-SP, REA
e Publico e
Privado)
Diversidade, Raca e 5 13 74
Participacao
Al 9 9
EPPL 4 4
Variagao (%) 29 39 85 +293%
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7.2 PESSOAS ENTREVISTADAS

Integrantes da Acao Educativa (21)

Ananda

Andrea

Claudia

Denise Carreira
Eleilson Leite
Elizandra Souza
Fernanda Nascimento
Gabriel

Gustavo
Jaqueline

Leila

Luis

Magi

Marcos J. P. da Silva
Marilse

Michele Ohl
Raquel

Roberto

Salomao Ximenes
Sergio Haddad
Vera Masagao

Interlocutores externos (06)

Costa Sena — poeta, artista e ativista cultural

Daniel Cara — CNDE - Campanha Nacional pelo Direito a Educacao
Fernando Soares da Silva — professor de Ensino Médio Zona Leste/SP
Gilvania da C. Nascimento — presidente da Uncme

Vivan Melcop - Undime

Wellington Araudjo — Gerente de Arte e Cultura da Fundagao Casa
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